VI.
VII.
VIII.

XI.
XIl.
XIII.
XIV.

XV.
XVI.
XVILI.

XVIII.

XIX.

a)
b)

a)

a)

c)

a)
b)

c)

INStAlACE PrOGIraMIU ...... e e e e e e e e e e eaa s 1
PocateCni nastaveni programu ..........cccoeoveeiiiiiiiiiiiiieeeeein e 3
Ovladaci PrvKy Programu...............eeeeeeeeeeeiiiieeiiiiiieeeieeeeeeieeeeeeeeeee e 5
Help, Tah@K ... e 6
H D e 6
TANAK ... ettt 7
INformace 0 ProduUKEU..........ooeeiviiiiiiie e 7
(NN F= 1o LSy 7= g o F= T o Y S 8
Komunikace pfes webove rozhrani............cccooo 9
AKLUANIZACE PrOGramMU ....ccooeeeeeeeeeeeee e 9
Nastaveni programu a prava uzivatell .............ccccvviiiiie e, 10
PIOQIAIM ... 10
Nastaveni VEIIKOStT OKNA .....cuvviiiiiiiiiieiiii i 11
] V- SR 12
| 1S ST RUR PR RSPP 13
UZIvatel, UZIVALEIE .......cocoiiiiie ittt s aaee e e 14
POASKUDPINY ..ottt st et re et e neenne s 16
Préva sester, Prava ZASTUPU.........ocoiiiiiiiiie et 16
Docasné datum, syStemove datiim .........cceereieiieeiiieiie e 17
CHSEINTKY ...ttt ettt eee e 17
Definice CISEINIKU......cciviieiiie e 18
Generovani CiSeINiKl VZP ..o 20
Uprava Vasich ¢iselnikll a pofizenych dat .........ccccoooviiiiiiiiiiiiie 20
ZalozZeni pacienta, hlavi€ka Karty ............ooouiiiiiiiiiiiic e, 21
Dispenzarizace pacientU.........cccceeeiiiiiiiiiiiii e 21
Moznosti prace se seznamem pacientU.............coouvviiiiiiieeieiiiiiicie e, 22
Navstéva pacienta, dekurs, sledované hodnoty.............ccccceeiin. 23
Navstéva pacienta, deKUrs ..o 23
Sledovan hodNOLY ........ccviiiiiii s 24
Zapis doplnujicich informaci k vySetfeni a pacientovi............cccceevvvnnnnn. 24
Zapis pracovni neschopnosti (paragrafu nebo karantény)...................... 25
Medikace, VYLiSK reCeptU..........uviiiiiiiiiiiiicc e 26
Kratkodoba MEdIKACE.........cceiiiiiiiieie e e 26
Trvald MEAIKACE .. .vveiiiiiiii e e e e erree e 27
VPHISK TECEPIU 1t 27
1153 2 VP 27
Vytisk dOKUMENTACE ........oiuiiiiiiiiicc e 27
Tisk do fOrmMUIATT. .....ccvviiiiiiiiic s 28
Tisk celych fOrmuUIATT .......ccoviiiiiiieice s 29

Preddefinované texty ... 29



a)

b)
XX.
a)
b)
C)
XXI.
XXII.
a)
b)
C)
XXIII.
XXIV.
XXV.
XXVI.
a)
b)
C)
XXVII.
XXVIII
a)
b)
C)
d)
XXIX.
XXX.
a)
b)
C)
d)
XXXI.
a)
b)
C)
d)
€)
f)
9)
h)
XXXII.
a)
b)
C)
XXXIII.

Pieddefinované texty K eKUISU ........cceiiiiiiieiiicnieeee e 29
Pteddefinované texty k ostatnim formuldilim............cccooveiiiiiiiiiiiicii e 29
Zapis vykont a ZUMU pro pojiStOVNU ........coooiiiiiiiiiiiieeiieiiiiiieeee e 30
ZAPIS VYKONU ...ttt ne e 30
Zapis zv1ast uctovaného materialt..........ocvveiiiiiiiiiiiiie e 31
Ceny pojistoven a doplatky pacienta ..........c.cccviveiiiiiiiciieicee e 32
SEALISTIKY e 32
VYUCOVANT POJISTOVNAM......uiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 33
Tvorba QAVEK ...t 34
Uctovani davek pres INTEIMEt........oiuviiivieiiiieiiiie e 35
Chyby v davkach a GCteCh........coiiiiiiiieieec e 39
Nepravidelna peCe a LSPP ... 40
ZASTUP [EKAFE ... 40
ATCRIVACE AL .......cii it 41
Dlouhodoba a kratkodoba zvani pacientl, zapis do diafe ...................... 42
NaStaVen] PArAMEIITL. . ...cvveeiirieiiiiiesiiiie e e siee e e e e nre e s e s rreesseeeanes 42
YA 1o B ] 1<) o DO P UUR PRSP 43
DIAT ..t b bbb re b 45
EXIErni programy ..o 47
Nastaveni parametru v riznych ¢astech programu ............ccccceeenennn. 48
SEZNAM PACICNTTL.....veeieieiie ettt n e 48
DIBKUIS ..ottt bbbt 48
VPKONY 1ttt s 49
FOIMIUIATE ... bbb nree s 49
Oprava dat V UAIrZDE ............uuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiebeee e 49
Printman — TiSkOVY Manazer ... 50
INASEAVEIT .ttt e et e b et e bt e e br e e s e e e ebn e e erne e 50
Konfigurace tisSKArnYy ........ccoooveiiiiiiiiiii 52
ROZSITENA fUNKCNOST ..o s 52
TiSK V SItOVE VETZI PrOZIAIMU .......e.viuiiviieieiiite ettt 52
KomunikaCni modul ... 53
Spusténi komunikaéniho modulu..........ccoooviiiiiii 53
POSTIANT SIMS ... e 54
POSTIANT €-MATITL.....coiviiiiiecie e e 55
Elektronicky podpis.......cccciiiiiiiiiiiciiii e 55
Kopirovani textl (clipboard) ...........ccorviiiiiiiiiiic e 57
Laboratorni vysledKy........ccooviiiiiiiiiii 58
Elektronicke GCtOVANT.......cccuiiiiiii i 59
Automaticka aktualizace programu Praktik ............cccoiiiiiiiiiiii 59
Popis odliSnosti pro ostatni odbornosti............cccoooii 60
GYNEKOIOG ... 60
SEOMALOIOQ ..t 60
PROTALI......ee et bbb 62

Popis nejCastéji pouzivanych KIAVES..........cccoeeviviviiiiiiiiie e 62






Ambulantni program Praktik — uZivatelsky manual

l. INSTALACE PROGRAMU

Program PRAKTIK je standardné dodavan na instalacnim CD. Pro instalaci vlozte
CD do CD/DVD mechaniky ve Vasem pocitaci. Instalani program se sam spusti a
pomoci jednoduchého dialogu Vas povede celym instalaCnim procesem.

Pokud se instalaéni program sam nespusti, sta&i otevfit na plose ikonku POCITAC a

VvV ni najdéte “Zafizeni s vyménitelnym uloziStem®, kde je Praktik 4.xxx. Postaci na néj
2x kliknout a spusti se (otevie-li se obsah CD, spustte program “Praktik_Inst.exe®).

3 prent sutomaticy SR ecm e

Ak Jednotka DVD RW (D:) Praktik
A)4136a

[T Vzdy provést tuto akci pro software a hry:

Nainstalovat nebo spustit program z média

fin Spustit Praktik_Inst.EXE
i W® ) Neni zadan vydavatel.

Obecné — moznosti

Otevfit slozku a zobrazit soubory
pomod programu Prizkumnik Windows

Zobrazit v Ovladacich panelech dalii moznosti
automatického prehravani

Prohledat: Pocitac pe)

1M ) Pocitac » v |+

I

: Soubor Upravit Zobrazit Nastroje Népovéda

Uspofadat v Pfehrat automaticky Vysunout Vypalit nadisk ~ » =~ 0 @

i Oblibené polozky = Jednotky pevnych disk (1)

121 Naposledy navitivené system (C:)
B Plocha R —

B Stazené soubory 19,9 GB voinych z111 GB

m

4 Zafizeni s vyménitelnym GloZistém (1)

4 Knihovny RE- ‘q fil: Jednotka DVD RW (D:) Praktik
|5 Dokumenty 'S 4.13§a= :
J‘ Hudba | 0 bajtd volnych z 106 MB
[=] Obrazky il
H videa > Umistént v siti (8)

1M pocitaé
£ system (C:)
% Jednotka DVD RW (D:]

2=

g Jednotka DVD RW (D:) Praktik 4.136a Volné misto: 0 bajtd
y Jednotka CD-ROM Celkova velikost: 106 MB

Pri spusténi instalacniho programu postupujte nasledovné:

Zvolte si z Typu instalace variantu Nova instalace kliknutim mysi na tento nazev.
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[58 Instalstor 3.1: Vybér typu instalac

Praktik SW. spol. s r.0.
VYoskovcova 1. Olomouc

program : 4.136a uvolnén : 20.1.2017
ciselniky : 998 platné: 1.2.2017
sluzby: 1.1.16 uvolnény : 4.1.2017

data: 43 specializace : univerzalni

@ ¥ybér typu instalace

UPGRADE
NOVA INSTALACE

DEMOVERZE

in 3 OBNOVA PREDCHOZi VERZE

[ ‘lur‘lslalace formulére "Li'st o prohlidce zemrelého

< Zpét VYpred >

—

Zobrazi se pole Registracni ¢
Vpred.

slo a Majitel. Tato pole vyplriite a pokracujte klavesou

% Instalétor 3.1 : Zadéni regi

Praktik SW, spol. s r.o.
Yoskovcova 1, Olomouc

program : 4.136a uvolnén : 20.1.2017
ciselniky : 998 platné: 1.2.2017
sluzby : 1.1.16 uvolnény : 4.1.2017

data: 43 specializace : univerzalni

@ Zadani registraéniho ¢&isla

Registraéni &islo |

Maitel |

< Zpét Vpred >

InstalaCni program nabizi adresaf — muzete jej ponechat, popfipadé zménit. Pro
dalSi krok stisknéte tlaCitko Vpred.
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[':5 Instalator 3.1: Viybér adresére pro novou instalaci &J

Praktik SW, spol. s r.o.
Yoskovcova 1. Olomouc

program : 4.136a uvalnén : 20.1.2017 @
Ciselniky : 938 platné: 1.2.2017 o '
sluzby: 1.1.16 uvolnény : 4.1.2017
data: 43 specializace : univerzalni tvorena : 9:3‘201‘?:

\‘0} Vybér adresare pro novou instalaci

CAPRAKTIK4Y

Konec < Zpét ¥pred >

Probéhne samotna instalace programu Praktik — po jejim skonCeni se objevi hlaska
Jnstalace probéhla uspé&sné“. Nyni mulzete zavfit instalacni program stiskem
Cerveného kfiZzku vpravo nahofe.

Na ploSe se Vam objevi ikona lékaiské brasny (u Windows Vista a novéjSich
operacnich systému vznikne plné funkCni zastupce, ktery je ovSem bez ikony)
s oznacenim programu Praktik. Program muzete spustit 2-klikem mySi na ikonce
Praktik. Rovnéz se Vam ulozi programova slozka Praktik do Windows, ze které Ize
program také spustit (také se da vyvolat stiskem tlaCitka Start, poté nabidka
VSechny programy a slozka PRAKTIK).

Il. POCATECNI NASTAVENI PROGRAMU

V této kapitole jsou popsany parametry, podle kterych se program nastavi pfi
spusténi. Tyto parametry Ize zadat dvéma zpusoby, a to mimo program spusténim
programu SETUP.EXE z adresare, ve kterém je nainstalovan program Praktik, nebo
v programu z menu Nastaveni — Pocatecni nastaveni.
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Praktik
Olomouc

Nachazite se v zakladnim menu programu s osmi okénky. Po stisku klavesy Alt+N
se v roletovém menu na poloZce Nastaveni otevie tzv. roleta s nabidkou. Najedte
na poloZku Pocatecni nastaveni a potvrdte.

Aby se projevily zmény nékterych téchto nastaveni, je nutné Praktik nastartovat
znovu, aby byly zménéné parametry akceptovany.

Klavesou F2 nastavite nami doporu¢ené hodnoty. Klavesou F10 muzete nastavit
odliSna nastaveni pro vice poditacu.

pocatecni kofigurace programu Praktik

NEVAVA Gl KonTigurace WXP 1 RUznha nastaveni

PoCet zobrazenych radku:26f\/

Nastaveni

UZit Font:Lucida Console Praktik
verze 1.07 24.11.2014
Automatické aktualizace:

instalovat podle planu \/}

Pouzij volnou pamét:

Synchronizui data s:

Ukladat zmeény pacientu co:[l den
ukladat zmény pacientl do:

SpouStéj Btrieve: Nacitat zmény pacientu z:

Data pro Komunikacni modul ukladat do:

Paméti — udava, zda bude Praktik vyuzivat i pamét VGA, UMB, EMS nebo XMS.
Doporucujeme pouzit pfednastavené hodnoty.

Spousténi Btrieve — zde nastavite, v jakém rezimu ma pracovat databazovy stroj
Btrieve. NezkousSejte pouZzivat polozky pro Novell NetWare Server a Windows NT
Server, ty jsou pouzitelné jen velmi vyjimecné.

Rlizna nastaveni:

Tento pocita¢ je zdroj jednotného ¢asu — slouzi pro synchronizaci ¢asu mezi
pocitacCi, ale dnesni systémy Windows nabizeji lepsi feSeni.
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Vypnout evidenéni ochranu dekursu — pokud toto nastavite, Praktik pak nehlida,
kdo a kdy pracoval s navstévou. Vzhledem k pozadavku dne$ni legislativy na
digitalni podpis je vhodné toto zapnout.

Pracovat jen s mechanikou A: - na vSech systémech s Windows, které maji jen
jednu disketovou mechaniku, je vhodné toto zapnout. Praktik pak nehleda Zzadnou
mechaniku B:.

Tento pocita¢ neni poslucha€ jednotného ¢asu — slouzi pro synchronizaci ¢asu
mezi pocitaci, ale dnesni systémy Windows nabizeji lepSi feSeni.

Nastaveni tiskarny dle pracovisté — tiskarna bude urCena pracovisttm a ne
prihlasenym uzivatelem. Pokud mate vic pocitacl a kazdy s jinou tiskarnou, musite
nadefinovat klavesou F10 vice téchto konfiguraci.

Spustit podporu Canon BJC 2000 — pfed spusténim Praktika se natahne rezidentni
podpora téchto tiskaren. Dnes je ovSem mozné (a mozna i vhodnéjsi) tisknout na
vSechny tiskarny s pomoci tiskového manazera.

Neukoncovat Btrieve — v systémech Windows XP a starSich jemu podobnych je
lepSi pfi ukonCovani Praktika neukonCovat Btrieve.

Prepinat Microsoft ¢estinu — pokud v systémech Windows 98 a jemu podobnych
néktery software vyZaduje zapnutou Microsoft CeStinu, zapnéte tuto polozku,
protoZe Praktik ji potfebuje mit vypnutou. To se da fesit také zapnutim ovladace
klavesnice ,ovlada¢ Windows* pfimo v Praktiku.

Urychlit soubézné aplikace — ve vSech systémech Windows je toto vhodné
zapnout, aby Praktik nezdrZzoval béh ostatnich aplikaci.

Synchronizuj data s: - toto neni idealni feSeni pro synchronizaci dat mezi pocitaci.
Pouzivejte pouze po konzultaci s nami.

Tyto kolonky slouzi k pfenaseni zmén (v datech pacienta) mezi dvéma podcitaci

pomoci diskety nebo flashku atp.

Ukladat zmény pacienti co: ... den - jak ¢asto budou zmény na médium ukladany.

Ukladat zmény pacientd do: - cesta, kam budou zmény ukladany (napf. A:\\PC1)
tak, aby si je druhy pocita¢ mohl vyzvednout.

Nacitat zmény pacientl z: - cesta, odkud budou nacitdny zmény (napf. A:\PC2),
provedené na druhém pocitaci.

Na druhém pocitaci nastavime stejné cesty, ale obracené.

1. OVLADACI PRVKY PROGRAMU

Pro ovladani programu je dulezitych nékolik klaves. Pfedevsim klavesa Enter, kterou
potvrzujeme provedenou €innost (napf. vybér polozky, na které stoji kurzor; vybér
pacienta ze seznamu; posun na dalSi fadek v textu; pfesun na dalSi polozku
v hlaviCce pacienta atd.) Dale je to klavesa Tab, ktera provadi pfesun z poloZky na
polozku €i okna do okna na obrazovce (napf. v hlavicce pacienta, pfi definici
uzivateld programu, ve zvacim systému apod.). Zna¢ny vyznam ma klavesa Esc,
ktera budto rusi provadénou ¢innost bez potvrzeni (tj. bez uloZeni) nebo navraci na
predchozi Cinnost (napf. navrat z dekursu do seznamu pacientd, navrat ze zvaciho
systému do dekursu, zruSeni dotazu pfi mylné stisklé klavese atd.).

Samoziejmé mezi Casto uZivané patfi kurzorové klavesy « t 1 =, Home, End,
PgUp (nékdy PageUp), PgDn (nékdy PageDown), kterymi docilite pohyb po
obrazovce (napf. ze znaku na znak, polozky na poloZzku, zalatek resp. konec
polozky, pohyb v seznamech atd.), klavesy Del a BackSpace (SirSi klavesa nad
Enterem — nékdy téz jako Sipka doleva), které mazou znak na pozici kurzoru a vlevo
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od pozice, a klavesa Ins (nékdy Insert), kterou se provadi pfidavani polozky do
vSech seznam( (napf. nového pacienta, definice lokalnich C¢iselnikG atd.). A
nesmime zapomenout na tzv. funkéni klavesy F1 az F10 a jejich kombinace
s presmykacimi klavesami Shift, Ctrl a Alt. Na nejspodnéjSim fadku obrazovky
naleznete vzdy seznam v daném momenté pouZitelnych klaves (dolni menu).
Funkéni klavesy v kombinaci s danym pfesmykaCem se zobrazi po jeho stisku a
podrzeni. (Napf. po podrzeni klavesy Ctrl se témér ve vSech Castech Praktika
zobrazi popis ovladani klavesnice kombinace Ctrl+F1, Ctrl+F2, Ctrl + F3...).

Klavesa Alt ma téz druhou funkci. Pokud v popisnych textech vidite zvyraznéna
pismena (napf. v ivodni obrazovce €i hlavi€ce pacienta), Ize se na uvedené policko
Ci fadek dostat pfimo stiskem klavesy Alt v kombinaci se zvyraznénym pismenem.
Funkce programu jsou popsany jednak ve zminovaném dolnim menu, ale téz v tzv.
Roletovém menu (PullDown), které se nachazi v horni Casti obrazovky. Na toto
horni menu se dostanete kratkym stiskem Alt. Pohyb v ném se provadi kurzorovymi
klavesami nebo pomoci prosvétlenych pismen a vybér klavesou Enter.

Jesté jedna kombinace na zavér. Pokud budete chtit smazat cely fadek v libovolném
editoru (dekursu, Iékarské zpravé atd.), staci se na néj nastavit kurzorem a stisknout
klavesy Ctrl+Y.

V. HELP, TAHAK

a) Help

Jednou z ¢asto vyuzivanych funkci programu bude jist¢ help. Ten vyvolate
z kteréhokoliv mista programu pomoci klavesy F1. Jedna se o kontextovy help, proto
se vzdy zobrazi ¢ast popisujici danou ¢ast programu ¢&i funkci. Jestlize chcete vyvolat
obsah, potom staci stisknout kombinaci Shift+F1. V obsahu se listuje kurzorovymi
klavesami a klavesou Enter se vybira pfisluSna kapitola. Opétovny stisk Shift+F1
opét vyvola obsah.

Pro snazSi orientaci v helpu je zde funkce F8-Maska, po jejimz vyvolani zadate
podietézec nazvu kapitoly, kterou hledate (napf. napiSete ,seznam® a zobrazi se
nékolik kapitol, v jejichz nazvu se vyskytuje toto slovo). Opétovnym stiskem F8
obnovite kompletni obsah. Klavesou Esc se help rusi. Kombinace klaves Ctrl+F1
zobrazi z kteréhokoliv mista programu popis pravé zapnuté klavesnice (CSa,
CES...) a po stisku klaves Alt+F1 zase posledni zobrazeny help.

Tyto Ctyfi funkce naleznete v menu Pomoc a za nimi je dalSi uZiteCna napovéda
horké klavesy, které jsou platné v celém programu.

Popis novinek k dané verzi naleznete v menu Pomoc pod poloZzkou Novinky v této
verzi.
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iselniky astaveni oduly

ontext F1l
Pos edni Alt+F1
Kla esnice ctrl+Fl

orké klavesy :
Novink v této verzi

ahak ctrl+A
nformace o produktu
adstandardy

eb firmy pPraktik

Poslat e-mail t chnikuim
Poslat e-mail o chodnikum
vzdalena omoc

b) Tahak

Kromé helpu program umozriuje psani tzv. tahakd. Tuto funkci naleznete v roletovém
menu pod poloZkou Pomoc - Tahak nebo stiskem klaves Ctrl+A v kterékoli Easti
programu. Otevie se seznam tahaku. Klavesou Ins zaloZite novy. ZapiSete nazev,
vlastni text a na polozce Ok potvrdite. Takovychto tahakd muzete vytvorit libovolné
mnozstvi.

TIP

Tahak vyuzivaji Iékafi vétSinou k rGznym poznamkam, kontaktim a telefonnim
Cislim.

V. INFORMACE O PRODUKTU

Dalsi funkce, kterou najdete v roletovém menu pod poloZkou Pomoc, jsou Informace
o produktu. Pod touto poloZzkou naleznete nékolik dualezitych udaju. Napf.
Registraéni €islo vaseho programu. Je zde i funkce na zménu tohoto Cisla.
V dolnim menu je popis tlaCitka F2-Registrace, po jehoz stisku muzete zadat nové
Cislo a jméno majitele programu. Pravdépodobné tuto funkci budete potfebovat jen
S nasi asistenci.

Mezi dalSi dllezité polozky v této Casti programu patfi Cisla verzi programu, dat a
Ciselnik nebo datum posledni zalohy (kdy jste provedli archivaci dat), tisku karet
(vytisk dokumentace) a domaci adresar (zobrazuje adresaf, kde mate nainstalovan
Praktik).
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verze programu
Verze dat

Verze Ciselniku vzp
Maximum uzivatell
PocCet uzivatell
Povoleni uzivatelé
Registracni cislo
Majitel

Datum zalohy

Datum tisku karet
volna pamét
overlay pamét
Verze Btrieve
Domaci adresar
Informace o verzi

Informace o ciselniku:
Pocatecni konfigurace:
INI uloZeno ve sloZce:

uzit font

: 10.02.2017 kompletni

© DOS
1 C:\PRAKTIK4\ 558 MB volno
: v poradku

Informace o produktu

: 4.136a Datové rozhrani 6.2.32 od 1.1.2017
Specializace programu:
: 49
: 998
: 1 Tékar + 0 sester
: 1 1ékari + 0 sestra
: 1 Tékar + 0 sester
: 1040287200

VSeobecna

latné od 1.02.2017

Praktik sw
3..02.2017
0.00.0000

: 152013 B VGA UMB pouzita

87248 B XMS pouzita

v poradku

1l:Konfigurace wXP 1 VSichni uzivatelé
C:\Programbata\Praktik.INI

Lucida console Praktik 1.07 24.11.2014

Informace v této tabulce jsou velice dulezité vzdy pfi Zadosti o servis Ci rozSifeni
programu. Proto je uvadéjte pfi kazdém telefonnim ¢&i osobnim kontaktu. Pro
usnadnéni je zde funkce F9-Tisk, pomoci niz si mlUzete celou tabulku kdykoliv
vytisknout. Pro jistotu tak provedte vzdy po preinstalaci programu a aktualni vytisk
uschovejte pro pfipad nahlého zablokovani programu. Starsi vytisky jsou bezcenné.

VI. NADSTANDARDY

Dalsi funkci, kterou najdete v roletovém menu pod polozkou Pomoc, jsou
Nadstandardy. Kliknutim na tuto polozku se Vam otevie okno se seznamem
nadstandardu:

Laboratorni vysledky — pfenos laboratornich vysledkd pfimo do karet pacientd
v programu Praktik.

SMS komunikace — zasilani SMS na mobil pacienta pfimo z jeho karty (o vysledcich
z laboratofi, pozvance na vySetfeni, o€kovani, novych lécich atp.)

Obrazova dokumentace — prohlizeni obrazkd, RTG a ultrazvukovych snimkda,
fotografii, audionahravek, videosnimku vytvofenych pomoci skeneru, digitalniho
fotoaparatu nebo jiného pfistroje.

IZIP — pfenos udaji ze zdravotnické dokumentace pacienta do elektronické databaze
na internetu, ktera je pfistupna pro ostatni Iékafe i samotného pacienta.

Elektronicky podpis — umoznuje vést si Iékafskou dokumentaci jen elektronicky.
Kazda navstéva se podepise Vasim kvalifikovanym certifikatem.

Lékové interakce - databaze interakci kontroluje kazdy nové predepsany Iék.
Poskytuje odborné informace o jednotlivych Iékovych interakcich, které IékaF
potfebuje pfi rozhodovani. Umi zobrazit vSechny znamée interakce kteréhokoliv |€ku
a to jak Iékové, tak i potravinové.
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Nadstandard

Zaregistrovano:

[ 1 Lékové interakce

Test nadstandardu
do:16.06.2011

Tyto nadstandardy mate zdarma na zkousku 1 mésic od zakoupeni programu.
BlizSi informace k nastaveni nadstandard( najdete v kapitole XXXI. Komunikaéni
modul.

VII. KOMUNIKACE PRES WEBOVE ROZHRANI

V roletovém menu pomoc naleznete také dulezity odkaz na web firmy Praktik,
kliknutim na tuto polozku budete automaticky pfipojeni na webové stranky firmy.
Pokud mate néjaky technicky dotaz, tykajici se programu, vyuZijte poloZzku Poslat
e-mail technikim, pokud se bude jednat o obchodni zalezitosti, je zde polozZka
Poslat e-mail obchodnikdm.

vzdalena pomoc slouzi ke spusténi externiho programu, pomoci kterého se
muzeme pfipojit na Vas pocita a pomoci Vam tak fesit problémy. Vzdalenou pomoc
Ize spustit horkou klavesou Alt+Q kdekoli v programu.

VIII. AKTUALIZACE PROGRAMU

Na internet pravidelné umistujeme nové verze s aktualnimi Ciselniky VZP. Kazdé
Ctvrtleti uzivatelim zasilame cd s novou verzi (pokud nemaji uvedeno, Ze si verze
stahuji sami z internetu). V dnesni dobé&, kdy ma vétsSina |ékafu v ordinaci zaveden
internet, doporuCujeme nastavit si automatické aktualizace programu (musi byt
povoleno v Komunikaénim modulu). V roletovém menu adrzba naleznete odkazy pro
aktualizace programu Stahnout z Webu aktualizace, kde si muzete manuainé
stahnout nové aktualizace programu Praktik. Registracni Cislo je za Vas automaticky
vyplnéno. Polozka Spustit aut. aktualizace spusti ovéfeni, pfipadné stazeni
aktualizaci v Komunikacnim modulu. Posledni poloZkou je zde kopirovat
stazenou aktualizaci, ktera staZzenou aktualizaci nakopiruje do zvoleného
adresare. Tato funkce je vhodna pro pfipad, kdy si chcete novou aktualizaci pfenést
na jiny pocitac.

Automatické aktualizace musite mit povoleny. Vice se dozvite v kapitole
XXXI. Komunika¢ni modul.
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IX. NASTAVENi PROGRAMU A PRAVA UZIVATELU

a) Program

Nachazite se v uvodni obrazovce. Jiz jsme si fekli, jak definovat pocatecni
parametry. Nyni k nastaveni ostatnich parametra.

oduly Pri 1&s

astaveni okna
rogram
iskarna

Stisknéte klavesy Alt+N.

Zivatel
Uzivatel

P dskupiny
ékar

P ava sester
Prava astupu

ocasné datum
Systémové datum

ZIP

[ SN [T . ||

V roletovém menu se na poloZzce Nastaveni otevie tzv. roleta s nabidkou. Najedte
na poloZku Program a potvrdte. Zde se nastavuje primarni a sekundarni klavesnice,
tedy klavesnice, které lze pFepinat pomoci kombinaci Ctrl+F2 a Ctrl+F3. Dale
pfehozeni tlaCitek mysi pro levaky a pravaky.

DalSi skupiny pacientli na plochu — pfida do zakladnich knoflik dal$i dva, pak
mate pét knoflikd, na které muzete umistit vlastni skupiny pacienta.

Prepinat horni €iselné klavesy — na vSech Ciselnych udajich pfepina horni klavesy
na Cisla.

TIP

Tato funkce je navrzena pro majitele notebooku, ktefi nemaji snadno dostupnou
numerickou klavesnici.
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[] zakladni nastaveni programu

Klavesnice primarni Klavesnice sekundarni

(*) windows ovladac

b) Nastaveni velikosti okna

Nasledujici nabidkou je Nastaveni okna. Zde si muzete zmeénit velikost okna
programu Praktik. Také muzete doinstalovat pismo pro spravné zobrazeni Ceskych
znaku (je potfebné, pokud mate operacni systém Windows Vista a novéjsi). Otevie
se aplikace, kde vidite Vasi plochu Windows, a oteviené okno Praktika. Zde si
muzete ménit velikost bud pomoci tlaCitek na horni list€ maximum, centruj nebo
upravit velikost okna ruc¢né. Toto se provadi stejné jako se méni velikost oken ve
Windows. Najet na okraj zobrazeného Praktika, kdy se kurzor zméni na Sipku, levym
tlaCitkem mysi pak musite tahnout na poZadovanou velikost. Nastaveni pak pomoci
horniho menu uloZzit.

Nastaveni velikosti a polohy okna Praktika 1.5

acienti

11
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Instalace pisma

V hornim menu je tlacitko pismo. Pokud je Skrtnuto, pismo neni nainstalovano a je
tedy potfeba, abyste jej nainstalovali. StaCi na tlaCitko kliknout a pismo je
nainstalovano. Ikonka jiz nebude Skrtnuta.

V nékterych prfipadech je vhodné provést restart pocCitaCe, aby se pismo nebo
velikost okna projevily ve Windows.

c) Tiskarna

DalSi polozkou vroleté je Tiskarna. Zde si vybirate tiskarnu, na které chcete
z programu tisknout. Pokud se v seznamu vase tiskarna nenachazi, pokuste se najit
s ni kompatibilni. Pokud pouzivate jakoukoliv tiskarnu, ktera tiskne pfes USB nebo
neni v seznamu podporovanych tiskaren (tyka se to laserovych a inkoustovych
tiskaren — ne jehlickovych), pouzijte pro tisk podporu vestavéného tiskového
manazera Praktik.

TIP

Nasledujici pomérné slozité nastaveni by mélo za Vas automaticky vyresit stisknuti
klavesy F3.

V zakladni obrazovce (Pacienti, Davky....) stisknete Alt+N, v otevieném okné
vyberte Tiskarna. Zvolte Aktivni tiskarna — 1, Typ tiskarny — Praktik tiskovy
manazer, Vystupni zafizeni — Soubor a Adresar pro tisk — misto, kam jste Praktik
nainstalovali, zpravidla C:\Praktik4.

tiskarn

[] Parametr

Aktivni tiskarna 1 2 b
Nastaveni 1. tiskarny
Typ tiskarny
( /\ Vyst. zarizeni :
( % Adresar pro tisk:(d
() Praktik tiskovy manazer
( <
( HH 5 .
¢ \/ Posun vsech formularu : e[ IEen
Nastaveni 2. tiskarny
Typ tiskarny
E Canon BJC-250 /\ Vyst. zarizeni
(
(
(
(

< Adresar pro tisk:@ \PRAKTIK4\

)
)
)
)
)
)

\/ Posun vsech formularu : oo

Ted je tfeba nastavit Praktik tiskového manazera. Ten se Vam sam spustil, jakmile
jste zmacknuli v nastaveni tiskaren F3.

Na spodni list¢ ve Windows se objevi symbol této tiskarny (Tiskovy manazer

programu Praktik). V nastaveni tiskového manazera musite nastavit Vasi tiskarnu.
Nyni mazete tisknout na jakékoliv tiskarné.

12
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!

£, 9:33

pondéli
20.4.2009

Pokud se Vam ikonka nespusti, je potfeba spustit manazer ru¢né ve Windows:
Start — V8echny programy — Praktik — Praktik— Tiskovy manazer.

Druha moznost, jak ru¢né spustit tiskovy manazer:

Na ploSe ve Windows oteviete Tento pocitaC — Mistni disk C — Praktik4 (mate-li
Praktik nainstalovany v jiném adresafi, zvolte tento) a v ném kliknéte dvakrat levym
tlaCitkem mysSi na soubor s ikonou tiskarny a nazvem PRINTMAN.exe.

& PRAKTIK4 Q@@
Soubor Upravy Zobrazit Oblbené Mastroje  Napovéda ‘c',"

Qust - O [T OHeda [ 508y [

Adresa |[(2) C:\PRAKTIK4

v | £ preit
A

' PRAKTIK1.000 PRAKTIK.000 PRAKTIK.SPT PRAWSEST....

PRECISL PRGN PRGN.OVR PRGUARD

> (5)

PRINT_ERROR  Printman PRINTMAN SPRIMNTMAMNXML

Préace se soubory a slozkou A

2 Vytvofit novou slozku
&3 Publikovat slozky na webu
a2 Sdilet tuto slozku

Dalsi mista

e Mistni disk {(C:)

() Dokumenty

&g Mista v it PRKLINUYX PRLD PRLD.OVR PROC

v v

TIP

Pokud se Vam stane, Ze tiskarna nic netiskne, jako prvni vzdy zkontrolujte
pritomnost ikony na spodni listé ve Windows. Popsany systém bez této ikony
nemuze fungovat.

druhé
Nyni uz jen stadéi doladit tiskové pozice u jednotlivych e
formularda. Pfi zobrazeném formulafi na obrazovce stiskem A
Alt+F10 se zobrazi tabulka pro nastaveni daného formulare

— Levy horni roh. Posun je uveden vmm a znamenkem =— v
ovlivnite smér posunu tisku. —>"+ gislo

Podrobnéji se nastaveni Tiskového manazera vénujeme v
v kapitole XXX. Printman — Tiskovy manazer. +

d) Lékar

|ékafe (osoba provadéjici vyuctovani zdravotnim pojistovnam).
V roletovém menu na poloZce Nastaveni najedte na polozku Lékar a potvrdte. Nyni
muzete zadat IC, DIC a vaSi zakladni odbornost. Do kolonky ICZ zadejte, mate-Ili ICP

13
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jinak ICZ. ICZ mizZe mit posledni tfi mista jina nez ICP, to se nastavi v nastaveni
pojistovny. Podle Cisla pokladniho dokladu bude program cislovat uétenky pro
pacienty. Pokud nebudou tyto udaje vyplnény, Praktik neumozni provést vyuctovani
zdravotnim pojistovnam. PCZ je tfeba vyplnit jen v pfipad&, pokud mate vice
pracovist a chcete z nich zasilat data na IZIP.

TIP

Pokud mate vice odbornosti nebo vice ICP, je nutné nastavit &iselnik ordinaci.

Po kopirovani davek volat WKontrol — tyka se pouze VZP pojistovny, po
vygenerovani diskety pro pojistovnu WKontrol tuto disketu zkontroluje. Je vSak
nutné mit WKontrol nainstalovan a nastaven v externich modulech.

Automaticky prihlasit ordinaci — zatrhnéte, pokud se vase ordinace liSi odbornosti,
protoZe neni potifeba vybirat Zadnou konkrétni ordinaci (ordinace podle odbornosti
si vybere program sam). Program se pak na zacCatku nebude ptat na ordinaci a
vybere za Vas prvni ordinaci v seznamu.

Faktury Cislovat podle pojiStoven — standardné program pouziva jednu Ciselnou
fadu pro faktury v8ech pojistoven. Po zatrZzeni tohoto prepinate bude mit kazda
pojistovna svou Ciselnou fadu. Vyplnéna adresa se bude tisknout na faktury.

[] Nastaveni 1ékare '

IC org. 400000000
LCZ :
var. symbol:
Odbornost :
C.pok1.dok1:

a
f

r4-\eh PA-URBVUD . Karel Novak

Ulice dsobeéslavova 12 _

Obec dProstejov [ PSC:pelgent
:EGLERHCeska sporitelna

C.ict : 19-1987654321,/0800

e) Uzivatel, uzivatelé

DalSi polozka v roleté je Uzivatel. Zde Ize zménit jméno a heslo pravé pfihlaseného
uzivatele.

Jestlize jste program spustili poprvé, automaticky se nastavi jednouzivatelska
verze, tj. nadefinuje se skupina sester, skupina lékafl a jeden IékaF — uzivatel.
Jestlize tedy vlastnite jednouzivatelskou verzi, potom muizete zménit jméno |ékare
uzivatele a zabezpedit pfistup do programu heslem a to nasledovné. Stisknéte
v Uvodni obrazovce kombinaci klaves Alt+N. Otevie se okno v roletovém menu pro
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nastaveni rlznych parametrt. Vyberte polozku Uzivatelé. Pies celou obrazovku se
oteviou Ctyfi okna Definice 1ékaru a sester, kde mate jiz nadefinovanu skupinu
sester Sestry, skupinu |ékafu Lékari a Iékar Lékar.

K ¢emu jednotliva okénka slouzi a jak se definuji uzivatelé?

Tuto pasaz ctéte obzvlasté bedlivé, nebot’ pri definici skupin a seznamt nejsou
povoleny omyly. Proto zde podrobnéji popiSeme, jak definovat jednouzivatelskou
verzi a verzi lékaf-sestra a od tohoto postupu se neodchylujte. Pfi definici verze o
vice uZivatelich se s nami radgji telefonicky spoijte.

Stiskem klaves Alt+K se kurzor presune do seznamu lékarfi na polozku Lékar.
Stiskem klavesy Enter (viz. dolni menu) se otevie okno Oprava 1ékare, kde
doplnite pfijmeni eventuelné s titulem, jméno a heslo. Funkci heslo doporucujme
vyuzivat, zabranite tak neopravnénému pfistupu k datiim vasSich pacienti. Pozor!
Heslo neni dobré zapomenout! Jestlize si nejste jisti spravnosti zadani hesla, radéji
stisknéte klavesu Esc, ktera nezaznamena provedenou opravu €i zadani, a postup
zopakujte. Dojde-li i pfesto k zapomenuti hesla a tim k zablokovani pfistupu do
programu, volejte ihned horkou linku nasi firmy (HOTLINE 582 365 583).

Pokud vite, Ze budete ve své praxi provadét zastup kolegy s jinymi pacienty,
nadefinujte jesté druhou skupinu Iékait bez specifického Iékafe. Staci jen stisknout
kombinaci Shift+Tab a dostanete se zpét do seznamu Skupina lékaia. Zde
nadefinujte druhou skupinu napf. Zastup. Staci stisknout klavesu Ins a zobrazi se
okénko Zadavani nové skupiny 1ékaru. ZapiSete tedy Zastup a stisknete
klavesu Enter. Stiskem klavesy Esc opustite definici uzivateld.

Jesté se podivejme na dolni menu F10-SuperHeslo. Aby vam nikdo cizi nemohl
pozmeénit pravé provedené nadefinovani (napf. heslo uzivatele), je zde funkce pro
heslo spravce programu, které zabezpeci pristup do této ¢asti programu. Na vybrané
skupiné lékaru stisknete klavesu F10. Otevie se Vam okno pro zadani hesla. Jestlize
si nejste jisti, zda jste heslo zadali dobfe, tak napsany text stejné jako v pfedchozim
pfipadé zruste a napiSte heslo znovu. Spravné napsané heslo potvrdite klavesou
Enter.

Sitova verze lékar-sestra

Pokud jste zakoupili tuto variantu programu, mate v seznamech nadefinovano o
jednoho uZivatele navic. A to v seznamu sester Sestru. Staci Vam opét pouze sestru
pojmenovat a zadat ji pristupové heslo. Stisknéte kombinaci klaves Alt+E, a kurzor
se pfesune do okénka Seznam sester na poloZku Sestra. Dale je jiz postup stejny
jako pfi opravé jména lékare (viz. vyse).

Tim byly popsany dvé zakladni verze. Jestlize jste zakoupili viceuzivatelskou verzi,
spojte se nejdfive pfed definici dalSich uzivatelld s na$i firmou (HOTLINE 582 365
583) popf. nejblizSim dealerem. Pokud se chcete pokusit o definici sami, musite
dodrzet jednu zasadu.

Vzdy je nutné nejdfive nadefinovat skupinu sester a potom teprve skupinu lékafu, ke
kterym budou sestry z vytvofené skupiny patfit. Obecné fe€eno Skupina lékaru
definuje Iékare se stejnou databazi pacientl. Lékafi v riznych skupinach maiji rizné
pacienty (napf. skupina ZASTUP). Dvéma skupindm lékafG m(ze byt nadfazena
jedna skupina sester. Sestry v této skupiné maji potom pfistup k pacientim obou
skupin lékarl. Jestlize kazda skupina lékafl ma svoje sestry, potom musi byt kazdé
skupiné Iékafu nadfazena jedna skupina sester atd.
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f) Podskupiny

Podskupiny

selniky NEXEEYLNEl oduly PFi T1aseni drZba

Po atecni nastaveni
astaveni okna
rogram

iskarna Registrovani

Zivatel
Uzivatel
9

Pacients Nepravidelna p
Prerazeni
Registrovani

@]  Nastaveni skupin

Nézev=
Typ davky: i
Barevna paleta
o
m

Ve skupine pouzivat
Statist r

pacientu

P

g) Prava sester, prava zastupu

DalSimi poloZkami jsou Prava sester a Prava zastupu. Zde se definuji prava
pristupu sester (pouze u viceuzivatelské verze, jestlize je alespon jedna sestra
definovana jako uzivatel) a zastupujiciho Iékafe. Zobrazi se tabulka jednotlivych ¢asti
programu, kde muzete zvolit tfi moznosti pfistupu, pokud maji smysl. Jsou to:
neumoznit pfistup, pouze Cteni, povoleni ¢teni i zapisu. Navic u zastupu definujte
jesté heslo pro pfistup k Vasim pacientim. Zde predpokladame, ze mate kazdy svoje
pacienty. Jestlize jste potom se zastupujicim Iékafem propojeni v pocCitatové siti a
nadefinovali jste se vzajemné jako uzivatelé v ruznych skupinach Iékaru, staci, kdyz
kolega najede na poli¢ko Zastup v uvodni obrazovce, vybere si vasi skupinu (tj. vase
pacienty), zada heslo a muze pracovat s vasimi pacienty, ale pouze s pravy, které
jste mu pfidélili. Pokud nejste propojeni v siti, potom mate v programu
preddefinovanou skupinu ZASTUP, kde si zvlast vedete pacienty zastupovaného
lékafe a do které mate stejna prava jako do vaSich pacientl. Této varianty se volba
Prava zastupu netyka.
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Praktik
olomouc

TIP

Nastaveni zastupu (heslo i prava) se pouziva i pro zaskok. To je pfipad, kdy pujcite
svlj pocita€ zastupujicimu lIékafi a sdélite mu toto heslo,nikoliv Vase heslo.
Zastupuijici Iékar klavesou ESC zrusSi zadavani VaSeho hesla a stiskem F7 zada
heslo zastupu. Pak pracuje vprogramu normalné, jako byste to byl Vy, ale
S omezenymi pravy.

h) Docasné datum, systémové datum

Déale vroleté naleznete funkci Docasné datum. Tato funkce slouZi pro zménu
interniho data a Casu programu, aniz by se ménilo nastaveni téchto udaju u
samotného pocitate. Funkce Ize pouzit napf. kdyZz potfebujete zpétné dopisovat
pacientskou dokumentaci. OvSem pozor!!! Program eviduje skute¢né datum
porizeni takovychto zaznamu. Tato evidence je dokonce vami neovlivnitelna. To
proto, aby program mohl obstat naroénym pozadavkim na prikaznost pacientské
dokumentace. Stim souvisi i posledni funkce v roleté Systémové datum. Tato
funkce je do programu zafazena pouze z duvodu opravy systémového data a ¢asu
pocitaCe. Pozor!l!! Nesnazte se ji pouzivat vjinych pfipadech. Maze dojit
k zablokovani realného ¢asu programu, tzn. zablokovani pfistupu do Praktika.
Pokud jsou systémové datum €i Cas pocitaCe starSi nez skute€nost, oprava probéhne
bez problémd. V opacném pripadé, tj. datum resp. €as jsou mladsi nez pfitomnost,
provadéjte opravu az po konzultaci s nami. Pokud byste i pfes toto upozornéni chtéli
zménu provést, ucCinte tak jediné na zacCatku pracovni doby ihned po spusténi
Praktika nez zaCnete zaznamenavat néjaké udaje.

X. CISELNIKY
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astaveni oduly PFi Taseni

dbornosti
ykony
éky
PT
Poji tovny
agistraliter
Z datelé
0 dinace
ob e
irmy
Disp nzarni skupiny

enerovani ciselnikia vzp :
acteni Ciselniku z disku praktika
prava VvVasSich cisel. a poriz. dat

a) Definice Ciselniku

Nachazite se v zakladnim menu programu s osmi okénky. Po stisku klavesy Alt se
kurzor pfesune do Roletového menu. Sipkami najedte na polozku Ciselniky.
Stiskem klavesy Enter se otevie okno se seznamem lokalnich &iselniku, které je

e\ Praktik HotLine tel:582365583

. Praktik 4.113c
IR YllCiselnik astaveni oduly Pri laseni drzba

iagnozy

dbornosti

ytony L1 ZzalozZeni pojistovn

eky

P T |[NRELCL :1110 K6d pobocky:[NEE] Koéd pob. pro dav. 80:0000
POjis Nazev :VSEOBECNA ZDRAVOTNI POJISTOVNA CESKE REPUBLIKY
agis Ulice:
7 dat obec : PsC: PFip. soub. KDAVKA:111
0 din 1 000
ob e

irmy|

Disp

ener

acte

prayv Cena kapitace: 0.00 K¢/pac
Cestovni nahrady:

\4 0.00 bodl/km
Druh dopravy:10 dopor. hodnota je 10 Typ receptu:
Typ pripojisténi:1l \V4
C.davky :000000 do:999999
¢is.0étu:0000000  do:9999999 5.:0.00
CenaBodu 1.:0.00 2.:0.00 3.:0.00 4.:0.00

statistiky Diar

Fl F2 F3 F9 F10

Praktik
olomouc

Po stisku klavesy Enter se otevie lokalni Ciselnik pojistoven, kde je potfeba
nadefinovat ty pojiStovny, jejichZ pacienty oSetfujete. Klavesou Ins se dostanete do
Ciselniku v8ech pojistoven. Zde si vyberte pfislusnou pojistovnu a potvrdte klavesou
Enter. (Pokud by v globalnim Ciselniku chybéla, je tfeba ji zde nadefinovat taktéz
stiskem Ins). Objevi se okno Oprava pojisStovny, kde oznacite, zda uctuje pfes
ICZ nebo ICO a to nasledovné: pomoci kurzorovych klaves, klavesy Enter nebo
Tab si najedete na ICO resp. ICZ a stisknete klavesu mezernik. V kole¢ku se objevi
puntik. Dale je potfeba zadat poCatecni a koncové Cislo davky a uctu. Oba dva udaje
musi byt jednoznacné v ramci roku, tj. nesmi dojit k vyuctovani duplicitnich polozek
béhem kalendarniho roku.
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Pokud mate s pojistovnou dohodnuto vykazovani cestovnich nahrad, je potieba
zadat: jaky druh paus$alu budete uplatfhovat a jeho cenu. V &iselniku vykon( si pak na
jednotlivych vykonech (se kterymi je spojena cestovni nahrada) stisknete F2
k editaci vykonu a pfidate kfizek d€tovat navsStévu. Pfi zadavani téchto vykonu u
pacienta se zobrazi tabulka pro vypInéni kilometra.

Program umoznuje zasilat vyuctovani davek a faktur pfimo. Nemusite se tedy
pfihlasovat na Zzadny portal ZP (kromé VZP). Abyste mohli timto zpisobem uctovat

(s pojistovnami musite mit toto pfedani domluveno a mit na jejich portale
zaregistrovan certifikat) je tfeba pfidat kfizek k pfepinaCi Davky pres portal.
Podrobnéji se vlastnimu uctovani vénujeme v kapitole “Vyuctovani pojistovnam®.
Cislo davky je vlastné pofadi vyuétovani b&hem roku. Ale pozor! Za davku se poéita i
vyuctovani cestovnich vyloh, nepravidelna péce, LSPP, vyuctovani pfes Poukazy na
oSetfeni a v neposledni fadé vlastni ordinace bé&Zznych pacientl. Jestlize Uctujete
s programem od pocatku roku, zaCinate jedniCkou a koncové Cislo zadejte napf. 50
nebo samé desitky. Pokud ale na uctovani pomoci programu pfechazite v prabéhu
roku a nejste si jisti, kolik davek jste jiz vyuctovali, potom pocateCni Cislo sestavte
z pofadi mésice, od kterého zacinate uctovat (napf. od bfezna nastavite 030000 a
koncové Cislo bude napf. 30050). Obdobné zasady plati i pro Cislo uctu. Jestlize si
tedy nejste jisti a uctujete napf. od listopadu, potom bude pocatecni Cislo uctu
1100000 a koncové 1150000. V okné definice pojistovny naleznete v dolnim menu
funkce F2-Precisluj a F3-Doporué. Popis téchto funkci viz. kapitola “Vyuctovani
pojistovnam — Chyby v davkach a ucétech®.

Jak s pacienty, ktefi jsou ze zahrani€i a maji pripojisténi €.4

V seznamu vasich pojistoven si vytvofite novou pojistovnu (2x stisknete Ins

v Ciselniku vasich pojistoven). V tabulce, ktera se objevi pro zadani nové pojistovny,

vyplrite:

Koéd — prvni tfi Cisla = kod pojistovny, pod kterou pacienti spadaji, kde jsou u nas
registrovani. Posledni ¢tvrté Cislo musi byt od 1-9. Nesmi byt 0. (Pro pojistovnu
VZP - pojisténci EU si tedy mizeme napf. zvolit kod 1114)

Nazev — napsat nazev pojistovny (napf. VZP — pojisténci EU)

Cena bodu 1 — uvedte stejnou cenu bodu, jako mate u klasické pojistovny

Nastaveni ulozte. Vami nové pfidana pojistovna se objevila v seznamu. Nyni si ji

kldvesou Enter oteviete a dostanete se do nastaveni. Zde je potfeba nastavit:

Typ pfripojisténi — 4

zmeénit €islo davky a cislo uétu napf. na 400000... . VSe z dlivodu, aby Cisla nebyla
stejna jako mate u vyuctovani klasickeé pojistovny.

Ostatni pfepinacCe si nastavte stejné jako je mate u klasické pojistovny, pod kterou

cizinci spadaji. Pozor u cizincli nesmi byt zapnuty kapitace.

Nyni k definici ostatnich Ciselnikd. Nejdfive bychom si méli vysvétlit, o jaké Ciselniky
jde. Program obsahuje vS8echny zakladni Ciselniky, tj. diagnézy, odbornosti,
vykony, 1éky, PZT. Aby byla zjednoduSena prace s témito Ciselniky, mate moznost
vytvofit si jejich podmnoziny, tzv. lokalni Ciselniky. V sitové verzi si kazdy z lékaru
vytvaii své. Naplnéni téchto uzivatelskych Cciselnikl je mozno provést dvojim
zplsobem a to bud jednorazové nebo pribézné bé&hem prace s programem.
Jednorazova definice Ciselnikl se provadi z Roletového menu z polozky Ciselniky.
Zobrazi se seznam vSech Ciselnikl diagn6z. Po potvrzeni polozky Diagndézy se
otevie prazdny seznam, do kterého se pfidava klavesou Ins. Otevie se globalni
Ciselnik, kde si vyberete pfisluSnou diagnézu a potvrdite klavesou Enter (popf.
muzete v globalnim ¢&iselniku oznacit diagnézy F6 a poté je vSechny najednou

19



Ambulantni program Praktik — uzivatelsky manual

klavesou Enter vlozit do lokalniho Ciselniku). Tim dojde k jejimu vybéru a dosazeni
do lokalniho Ciselniku. A takto Ize postup opakovat.

Jesté par slov k praci pfimo s Ciselnikem. Lokalni Ciselniky je mozné setfidit dle
kédu, nazvu Ci Cetnosti. Toto nastaveni je pro jednotlivé Ciselniky automaticky
ukladano, coz znamena, ze pfi opétovném otevieni Ciselniku se tfidéni nastavi podle
posledniho pouzitého nastaveni. Vyhledavani je potom velice snadné. Staci pfimo
psat kod resp. nazev a kurzor automaticky prfeskakuje po polozkach v seznamu az
narazi na pozadovanou. Vybér provedete klavesou Enter. V Ciselniku mate téz
moznost vyhledavat dle sekvence znaku, tzv. Maska (viz. klavesa F8 v dolnim
menu). V masce zadate podietézec, ktery by se mél urcité nachazet v hledaném
nazvu. Po potvrzeni program projede polozky v Ciselniku a vybere v8echny, které
obsahuji zadanou sekvenci. Nasledné vypiSe jejich seznam. V takto zuzeném
seznamu muzete jiz snaze dohledat poZzadovanou polozku. U &iselniku diagn6z byla
navic pridana funkce Seznam kapitol, ktera umoznuje lepSi orientaci ve vlastnim
Ciselniku. Ve zminéném Roletovém okné Ciselniky se nachazi jesté dvé nize
popsané funkce.

b) Generovani ¢iselnikti VZP

Nazev plné vypovida o charakteru sluzby. Jestlize VZP zméni obsahové Ciselniky,
staci v nejblizSi pobo&ce zazadat o jejich nahrani na diskety a pomoci této funkce je
aktualizovat v programu. Jelikoz jsou ovSem tyto Ciselniky dosti rozsahlé (pojistovna
jich Cast dodava ve zkomprimovaném stavu), doporuCujeme proto dodrzet
nasledujici postup. Nejdfive si zalozite na pevném disku pocCitale adresar (napf.
C:\CIS), do kterého zkopirujte obsah vSech disket. Potom zkomprimované soubory
rozbalite pomoci pojistovnou doporu¢eného dekomprimacniho programu, ktery by
Vam také méla pojistovna zapujcit. (Neni bohuzel v nasSich moznostech takovy
program zajiStovat. Navic poskytovani CiselnikG patfi mezi povinnosti pojistovny a
tedy i zajistovani jejich Citelnosti). Po rozbaleni souborl spustite program PRAKTIK a
v ném vySe uvedenou nabidku na generovani Ciselnik(. Na dotaz, odkud se budou
Ciselniky brat, zadate nazev zminéného adresare (napf. C:\CIS). Po vygenerovani se
otevre dale popsana nabidka ,Uprava Vasich éiselnik(l a dat”.

c) Uprava Vasich é&iselnikt a pofizenych dat

Tato funkce Vam umozni upravit uzivatelské Ciselniky a zpétné i pofizené vykony
s prislusnym ZUMem. V otevieném okné se pohybujete pomoci kurzorovych klaves
a klaves Enter, Tab. Pfi uprave jiz pofizenych vykont a ZUMU je nutné zadat, od kdy
do kdy a pro kterou pojistovnu chcete upravu provadét (zadate-li kéd pojistovny
samé nuly, aktualizuji se upravy pro vSechny pojistovny). Pro pojistovhu VZP se
ceny, body a PMA aktualizuji automaticky, u ostatnich pojiStoven pomoci klavesy
F10-Nastav si muzete nastavit, jakym zpUsobem chcete uzivatelské Ciselniky
upravit.

Program Vam nabidne dvé moZzZnosti:

1. Vlastni
Pfi této volbé, se neméni ceny, nastavené na vy3si hodnotu nez ceny VZP (ceny
ordinaci a lékaren). Neméni se uhrady ostatnich ZP, nastavené odliSné od VZP
(ceny pojistoven a body). Jinak se doplni ceny podle VZP.
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2. Podle VZP
PFi této volbé Vam program doplini ceny do Ciselnikd podle VZP.

Xl. ZALOZENI PACIENTA, HLAVICKA KARTY

Praktik 4.%8h

J éno itul odné E£izlo Dat m nar. UEk Po i
j]ﬂﬂ]m]ﬁ— 58.58.27-1716 27.88.1958 47
A reza:Charkovzka Y.0lomouc 777 B8 Di=zp.
amés.z08P a.s., Letci 2, 0lomouc Diag.
Povol. :dFednice Aler .:

Tele .:
Zames . =
Roze a:
Pozn m:
Kre .=:
Di penzarni skupin

Fi F2 F3 F4 F5 F8 ]

Predpokladejme, ze mate nastaveny zakladni parametry programu a Ze chcete
zalozit kartu pacienta. Nachazite se v zakladni obrazovce s osmi popisnymi
obdélniky a stojite na obdélniku Pacienti. Stiskem klavesy Enter se zobrazi
Seznam pacientl. Po stisknuti klavesy Ins (zalozeni nové karty) se otevie prazdna
hlavicka pacienta, kam zapiSete dulezité udaje vCetné dispenzarnich skupin a
diagnodz. Tyto se pofizuji v dolnich seznamech, na které se pfimo dostanete po stisku
kombinace klaves AIt+S a Alt+Y. Klavesou Ins zadavate pacientovi novou
dispenzarni skupinu, resp. diagnézu. Po jejim stisku se objevi seznam dispenzarnich
skupin, resp. lokalni Ciselnik diagn6éz. Jestlize vam nevyhovuje Zzadna
z prfeddefinovanych dispenzarnich skupin, mlzete zalozit novou (opét klavesou Ins)
nebo pomoci klavesy F2 nékterou prejmenovat. Obdobné vybirate v horni Casti
hlavicky pro snadnéjSi orientaci pfi praci s dekursem. Pfi zadavani dispenzarni
skupiny a diagnoz zavisi na pozici kurzoru v dolnich seznamech. Podle toho urCujete
jejich dulezitost, pficemz zkratka prvni je potom v horni €asti hlavicky zobrazena
zvyraznéné. Jestlize mate zadany vSechny potrebné udaje, stiskem F10 se hlavicka
uloZi a program se pfepne do dekursu.

Udaje v hlaviéce neni potfeba vyplfiovat véechny. Program vyzaduje pouze pfijmeni,
rodné Cislo a pojisStovnu.

XIl. DISPENZARIZACE PACIENTU

V predchozi kapitole jsme si fekli, jak se zadava dispenzarni skupina pacienta. P¥i
vybéru dispenzarni skupiny se oteviel jiz pfeddefinovany seznam. Jednotlivé
odbornostni verze maji tyto seznamy odlisSné. Jak jste si jiz vSimli, v tomto seznamu
se nenachazi pouze dispenzarni skupiny, ale naleznete zde také napf. skupiny TAB,
RP, PREV, & CYTO. Ztoho se da usuzovat na SirSi vyuziti této nabidky. Kromé
klasickych dispenzarnich skupin si zde navic mlzete nadefinovat také libovolné dalSi
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skupiny, které budete pozdéji potfebovat, a vytfidit z celkového seznamu pacientd.
Lze tedy nadefinovat napf. skupinu kufakl, bezdomovcu ¢i tfidu 3.B zakladni Skoly.
Ke kazdé skupiné muzete navic pfi jejim vybéru v hlavi¢ce pacienta zadat téz datum
posledniho vysSetfeni na zakladé daného onemocnéni. Pfi definovani nové
dispenzarni skupiny vyplnite kromé zkratky a nazvu téz Cislo (urCuje napf. kolikaté
vySetfeni €i oCkovani TAT je to v pofadi) a nastavite pfepinace, zda ve zkracené
hlavicce pacienta zobrazovat toto Cislo a datum posledniho vySetfeni. Pfepinace
nastavite tak, Ze se na né postavite kurzorem a klavesou mezernik volbu potvrdite.
Obdobné postupujete i pfi definici pacientovych diagnoz.

Zpusob vytfidéni pacientd dané skupiny si ukazeme v nasledujici kapitole.
V budoucnu budou téz dispenzarizace propojeny se statistickymi vykazovanim NZIS,
proto doporucujeme tuto funkci vyuzivat jiz nyni.

XIll. MOZNOSTI PRACE SE SEZNAMEM PACIENTU

Vychazejme z pfredpokladu, Ze jiz mate zaloZenou zakladni databazi pacientl.
Vyhledani pacienta se provadi velice snadno. Staci pfimo psat pocate¢ni pismena
jeho pfijmeni a po nékolika pismenech je jiZ nalezen. Pokud je v databazi vice
pacientl téhoz pfFijméni, provedte dohledani kurzorovymi klavesami podle kfestniho
jména Ci rodného Cisla. Pacienta Ize tézZ vyhledavat pfimo podle rodného cisla. Po
stisku klavesy F4 (viz dolni menu) se seznam pacientl setfidi podle rodnych Cisel a
pfimym psanim RC opét dohledate pozadovaného pacienta. Stiskem klavesy F5 se
seznam opét setfidi podle pfijme+ni.

et Praktik HotLine tel: 582365583

Praktik 4.113c 2009
[ ] Nastaveni parametru vybéru pacientu

J éno \/
] 00,0000-00,0000
A resa:

amés. :

Povol.:

Tele on/mobil:
Zames :
RoOze a:

Poznam: Registrace: 0.00.0000- 0.00.0000
Kre '.s: _

Di_penzarni skupin
Seznam je prazdny

Diagnoz
Seznam je prazdny

Zkr-eka:
Naz v

Kromé vybéru konkrétniho pacienta si mizete ze seznamu vytfidit jen urcité pacienty
dle zvoleného kritéria. K tomu slouzi funkce F8-Maska. Po stisku klavesy F8 se
otevie seznam preddefinovanych masek. Pokud jste doposud Zadnou skupinu
nevytvorili, seznam je prazdny. Nyni mate moznost nadefinovat si novou masku nebo
vytfidit pacienty pfimo, aniz byste zvolené kritérium ukladali jako pfeddefinovanou
masku. Pokud tedy nechcete masku ulozit, stisknete klavesu F7-Pfima. V opacném
pripadé stisknéte klavesu Ins — zaloZeni nové masky. V obou pfipadech se otevie
témér shodna obrazovka. Pouze po klavese Ins mulzete navic dole zadat zkratku a
nazev definované masky (viz. obr.), pod kterym bude uloZena do seznamu masek.
PopiSme si nyni obrazovku pro definici masky. Bude vam pravdépodobné pfipominat
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zadavani hlavi¢ky pacienta. Podobnost je zcela na misté. Kritéria pro vyhledavani
pacientll vychazi pfedevsim z udajl v hlavi¢ce. Tak Ize napfiklad vyhledat pojisténce
jedné pojistovny, urcitou vékovou skupinu pacientl atd. Pokud ovSem tyto udaje
nebudete v hlavickach vyplhovat, nemlzete ofekavat, Ze program pfislusné pacienty
vyhleda. Uvedme si ilustracni pfiklad.

Chcete zalozit novou ffidici skupinu vSech muzu diabetikd zavislych na inzulinu a
pojisténych u VZP. Stisknete klavesu Ins. V tom okamziku se na obrazovce objevi
okno Nastaveni parametru vybéru pacientu. Zde zadate programu informace,
podle kterych bude pacienty vyhledavat. Najedete klavesou Tab na polozku Muzi a
mezernikem kolonku oznacite. PoloZku Pojistovna pfimo vyplnite nebo jeji kod
vyberete z &iselniku pomoci F5-Ciselnik. (Pokud nechcete vyhledavat pacienty pro
konkrétni pojistovnu, nemusite tuto poloZzku vyplfiovat). Pomoci klavesy Tab, resp.
soucasnym stlacenim kombinace klaves Alt+l, se pfesunete na polozku Diagnézy.
Klavesou Ins vyvolate svij lokalni Ciselnik diagnéz a vybranou diagnézu (v nasem
pfipadé Diabetes) potvrdite klavesou Enter. V pfipadé, Ze se nenachazi ve vasem
Ciselniku, musite klavesou Ins pfidat diagnozu z €iselniku VZP. (Pravdépodobné jste
ji doposud nepouzili a tedy nemuzete oCekavat, Zze program diabetiky vybere. Sam
od sebe nevi, ktefi to jsou.) Na zavér definice skupiny staCi ve spodni casti
obrazovky zadat zkratku napf. ,VZP-D* pfipadné cely nazev masky ,Muzi diabetici —
VZP*, a masku uloZit. V seznamu masek mate nyni zaloZenou novou masku, kterou
zaktivujete klavesou Enter. Po chvili se zobrazi seznam pacientd dle zvoleného
kritéria, pokud takoveé v pocCitatové kartotéce mate evidované.

K nadefinované masce mulzete navic klavesou Alt pfifadit nékterou z funkcnich
klaves F2 az F10. Potom Ize z hlavniho menu ze seznamu pacientt velmi jednoduse
danou skupinu pacientd vytfidit. V hlavnim menu staci stisknout skupiné pfifazenou
funkéni klavesu a v seznamu pacientd tutéz klavesu v kombinaci s Alt.

XIV. NAVSTEVA PACIENTA, DEKURS, SLEDOVANE HODNOTY

a) Navstéva pacienta, dekurs

Pfedpokladejme, Ze jste v zakladnim menu a kurzor stoji na okénku pacienti. Po
stisku klavesy Enter nebo P se zobrazi seznam pacientl ve vasi kartotéce. Pfimym
psanim pfijmeni pacienta, jehoZz navstévu chcete zalozit, jej vyhledate v seznamu a
po stisku klavesy Enter zobrazite jeho kartu. Samoziejmé predpokladame, ze je jiz
tento pacient v databazi zaveden.

Nyni se kurzor nachazi v dekursu za posledni navstévou pacienta, resp. na zacCatku.
Jestlize se podivate do dolniho menu, uvidite zde klavesu F4-Navstéva. Tedy
stiskem klavesy F4 zalozite dne$ni navstévu pacienta. V dekursu se zobrazi
datumova linka. Zakladani navstév u pacienta doporu€ujeme z divodU statistik (kdo
byl napf. dany den u Vas na navstéve), ale také a to predevsim z forézniho hlediska.
Nyni mlzete psat vlastni vySetfeni pacienta a to volnym textem.

Muze se Vam ovSem stat, Ze pfi stisku libovolné klavesy se objevi okénko pro zménu
data navstévy. Tzn., Ze se z néjakého duvodu kurzor nachazel pfimo na datumové
lince a ne pod ni. V takovém pfipadé stisknéte klavesu Esc a ¢ Sipku dolu. Teprve
nyni mlzete opét zadit psat do dekursu.

Na pravé strané dekursu se zobrazuje medikace pacienta k pfislusné navstévé (pfi
pfesunu na jinou navstévu se zobrazeni meéni), pokud ma pacient né&jakou
predepsanou.
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Tit1l: RE:=12.55.83-462 UeEk:=93
Adreza:zBorova ?.ProstéEjov 796 A1 Disp:
famés .= Diag:
Povol.: Alerqg.:
Pomoc Giselniky Karta Pozvani Tiszsky Moduly Hodnoty Texty JSPP

15.12.268084
Kontr. KO+diff,.schvacend.stres.unaveni—
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Pac.je unavena.ma 2.tgden respir.infekt.paleni nosohltanu,
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b) Sledované hodnoty

Do zaznamu vySetieni muzete v prubéhu zapisu zaznacit i tzv. Sledované hodnoty.

Jestlize se podivate na PullUp menu, najdete zde poloZzku Hodnoty. Po stisku
kombinace klaves Alt+H se vam otevie seznam sledovanych hodnot. V ném jsou jiz
nékteré hodnot pfeddefinované. Jako obvykle klavesou Ins mlzete nadefinovat jinou
Vami pozadovanou polozku. Zobrazi se okno s definici zakladnich udajd o nové
hodnoté. Odklepnutim okénka Ok potvrdite zapsanou definici sledované hodnoty.
Takto tedy muzZete nadefinovat libovolnou sledovanou hodnotu. Jesté si povSimnéte
dolniho menu klaves F6-F8. Tfi vybrané nejCastéji pouzivané sledované hodnoty
muZete uloZit pod tyto klavesy. Staci najet kurzorem na poloZku v seznamu hodnot a
stisknout jednu z téchto tfi klaves (napf. F6). Tim dojde k vzajemnému pfifazeni
hodnoty a klavesy. Jestlize potom v dekursu stisknete klavesu F6, zobrazi se okénko
s danou sledovanou hodnotou (napf. vaha), do kterého napiSete namérenou
hodnotu. Po stisku klavesy Enter se tato hodnota pfenese na datumovou linku,
nikoliv do textu. Pokud chcete zadat jinou sledovanou hodnotu, stisknete opét
klavesy Alt+H a ocitnete se v seznamu sledovanych hodnot. Zde si vyberte méfenou
hodnotu (napf. cholesterol) a potvrdte klavesou Enter. Zobrazi se totéz okénko pro
zadani namérené hodnoty. Zadejte ji a potvrdte klavesou Enter. Nachazite se opét
v dekursu, kde se vybrana hodnota zobrazila odliSnou barvou pfimo v textu. Pribéh
mérfeni dané sledované hodnoty Ize kdykoliv znazornit i graficky a vytisknout.

XV. ZAPIS DOPLNUJICICH INFORMACI K VYSETRENI A
PACIENTOVI

Kromé zapisu pravé popsané navstévy je mozno k pacientovi vést i doplfujici
informace. Po stisku klaves Alt+F2 se otevie okno s chronickymi diagn6zami, které
se zapisuji volnym textem. Format zapisu zavisi pouze na vas. Po stisku klaves
Alt+F4 se zobrazi totéZz okno pro zapis laboratornich a RTG vysledkd a po stisku
kldves Alt+F5 okno pro zapis dopliujicich informaci o pacientovi. Kromé téchto tfi
oken je mozno pouzit jesté dalSich pét oken, ke kterym se dostanete pfes Roletové
menu poloZzka Karta fadky 1...5. V8echna uvedena okna jsou rolovatelna, tj. maji
neomezenou délku, a lze do nich psat libovolny text. Mohou tedy slouzit k jinému
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u€elu. V kazdém okné Ize zadat pomoci klavesy F4 datum, které muzZete na rozdil od
dekursu také smazat. Nema ovSem jiny nez informativni vyznam.

XVI.  ZAPIS PRACOVNI NESCHOPNOSTI (PARAGRAFU NEBO
KARANTENY)

Pracovni neschopnost se zadava pfimo z dekursu vybraného pacienta souasnym
stiskem klaves Alt+F3. Otevie se seznam pracovnich neschopnosti (paragrafu nebo
karantén) pacienta. Zadani nové pracovni neschopnosti provedete klavesou Ins.
V hlavi€ce zobrazeného dokumentu si mizZete vybrat nejen neschopenku, ale také
paragraf popf. nafizeni karantény. Vyplnite tabulku zadani nového rozhodnuti o
prac. neschopnosti a ulozite potvrzenim okénka Ok. Tisk potvrzeni se provadi ze
seznamu PN pacienta pomoci klavesy F9. Aktualni pracovni neschopnost muzete
samoziejme také dodatecné doplnovat nebo opravovat. Program se automaticky pfi
vstupu do seznamu PN nastavi na posledni neschopnost. Tedy staCi stisknout
klavesu Enter a doplnit potiebné informace. Aktualni pracovni neschopnost je
potfeba vzdy ukoncit. V opacném pfipadé program neumozni zalozeni nové PN.
Pacienta v PN poznate jednoduSe pfimo v dekursu, nebot mezi hlavickou a
dekursem vpravo sviti Cervené PN (§ nebo K). StarSi jiz ukonCené PN nelze
opravovat ani rusit.

[] zadavani nového Rozhodnuti o prac. neschopnosti
Pacient :BURAKOVA KARLA Rodné cislo: 82.52.20/4252

H10.03.2017 WAL\ MH 10 .03 . 201 7|eEtH14 : 58|
Kontrola : (O[O0l Konec podpurci doby:24.03.2018
Do 0. 00 0000

PocCet dm Nezaméstnan:[Jll§ dni od min. PN

Diagndza
(@K HA0000303

Adresa v dobé pracovni neschopnosti:
Mozartova 8,Prostejov 796 01

vychazky (VAN ode dne :INEIPIGY
15 oo do 17: o.

|
Poznamka :

Komfort prace pfi zadavani PN zvySuje funkce F5-Kalendar, ktera je volitelna na
kazdé datumové polozce v celém programu. Pomoci této funkce mulzete jednoduse
zadat datum kontroly nebo ukonc€eni neschopnosti pacienta.

Pfi zakladani nebo opravé PN Ize pacienta pfimo pozvat, tzn. vyvolat Zvaci systém.
Pozvani Ize provést dvéma zpusoby a to pfi editaci PN na polozce Datum kontroly
pomoci klavesy F7 nebo z roletového menu, resp. pomoci kombinace klaves Alt+P
(viz popis prace se Zvacim systémem )

Jestlize chcete mit pfehled o vSech pacientech v pracovni neschopnosti, zalozite si
v Seznamu pacientti pomoci klavesy F8 masku PN a program vytfidi vSechny prace
neschopné pacienty (podrobnéji viz. Kapitola XI. Moznosti prace se seznamem
pacientu®).

Listek na penize muzete vytisknout ze seznamu PN pacienta pomoci klavesy F8-
Listek. Lze jej ovSem vytisknout pouze v pfipadé zaloZzené pacientovi neschopnosti.
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Formulafr se na monitoru nezobrazi, ale staci zalozit papirovy formulaf do tiskarny a
dat pokyn k tisku.

V pfipadé, Ze potifebujete pro pacienta dvé Rozhodnuti o pracovni neschopnosti, pro
dva zaméstnavatele, musite je mit oba uvedené v hlavicce pacienta. Pak se na
rozhodnuti objevi dvé Cisla neschopenek pro obé firmy.

XVIl. MEDIKACE, VYTISK RECEPTU

Pfedepisovani ekl a magistraliter s vypliiovanim formulare receptu patfi bezesporu
k nejcastéjSim ukonim lékafe. | tady Vam program Praktik umoziuje snadno a
rychle vykonavat tuto rutinni praci.

a) Kratkodoba medikace

Stiskem klavesy F2-Léky, napf. z dekursu, se dostanete do casti zadavani
medikace, kdy se zobrazi dva seznamy (trvala a kratkodoba medikace). Klavesou
Tab mlzete pfeskakovat mezi seznamem kratkodobé a dlouhodobé medikace. Nyni
tedy stojite kurzorem v kratkodobé medikaci, tj. pfedepisovani 1€kl na recept (dolni
seznam). Klavesou F6 se otevie lokalni Ciselnik hromadné vyrabénych léciv. Pokud
se v ném nenachazi pozadovany lék, stiskem klavesy Ins se pfepnete do globalniho
giselniku |&&iv, kde jiz prislugny lék najdete (viz. kapitola “Ciselniky“). Vybér potvrdite
klavesou Enter.

Praktik 4.113c

i Gl RC:58.52.13/456 Vék:53
Adresa: Disp:
Zameés. : Diag:
Povol. : Alerg.:

Pomoc Ciselniky Karta Pozvani Tisky Moduly Hodnoty Texty JSPP
Leky a PZT -
Zalozeni léku a PZT na recept

427.05.2011
=
M

74
Kod H00887 08NN 3\
POR TBL NOB 20

Pocet :
DEAIGIERI1-0-1-0 POR

Cena : eyt pojistovny
Cena - eyt v 1ékarné
Doplatek : (U0]Y v T1ékarné odbornost : i

F1i F3 F4 F6 F8 Enter

Po uvedeném postupu se pfed Vami objevi tabulka zalozeni 1éku a PZT na
recept. Praktik Vam do ni sam dosadil datum, kéd, pocCet baleni, cenu pojiStovny a
cenu lékarny. Upravite popf. pocCet baleni a zadate davkovani. U davkovani plini
klavesa F3 funkci pfepinace, jak ¢asto a kolik |éki ma pacient brat. Davkovani je
mozno pfedepisovat nejen v celych Cislech, ale i v polovinach a c¢tvrtkach a to
pouhym stiskem pismen P nebo C na daném policku. Klavesou Enter potvrdite
predpis léku a ten se zarfadi do dolniho seznamu a nasledné také do pravého
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sloupce v dekursu, uréeného pro medikaci, o ¢emz se mulzete presveédcCit po stisku
klavesy Esc — navrat do dekursu.

Kromé 1éki mlzete téz predepisovat magistraliter. Jestlize opét stisknete v dekursu
klavesu F2-Léky, v dolnim menu vidite napovédu F4-Magistraliter. Stiskem klavesy
F4 se otevie seznam magistraliter, které si musite sami nadefinovat. Nova polozka
se definuje jako obvykle klavesou Ins,, po niz se otevie okénko Zzadavani
magistraliter. Po vyplnéni pozadovanych udaju a potvrzeni klavesou Enter se
nova polozka zaradi do seznamu magistraliter. DalSim Enterem ji vyberete, doplnite
pfipadné davkovani a znovu klavesou Enter predepiSete pacientovi (do dolniho
seznamu). Magistraliter se rovnéz zobrazuji v pravém sloupci v dekursu.

b) Trvala medikace

V Casti programu predepisovani 1€kl muzete téz zapisovat medikaci pacienta (horni
seznam). Jestlize se nachazite v seznamu Léky na recept, stisknéte klavesu Tab.
Tim jste se presunuli do horniho seznamu dlouhodobé uzivanych Iéka. Klavesou Ins
se predepisuje trvala medikace. Predepisovani je obdobné jako u Lékla na recept.
Zde bychom zduaraznili dvé funkce. Jestlize vyplnite pocet baleni a davkovani léku,
program spocita, do kdy by mél byt 1€k vyuzivan. Pfedepsanou trvalou medikaci Ize
kdykoliv také predepsat na recept pomoci klavesy F2-Predepsat. Otevie se jiz
popsané okénko Zalozeni 1éku na recept, ale tentokrat jiZ se vSemi kolonkami
vyplnénymi. Pokud s jejich obsahem souhlasite, stisknete klavesu Enter a Iék je
predepsan.

c) Vytisk receptu

Nyni uz staci pfedepsané Iéky vytisknout. Recept muizete tisknout pfimo ze seznamu
lékd na recept pomoci klavesy F9 nebo z karty pacienta pomoci kombinace klaves
Alt+T. Otevie se roletové menu. Zde se postavite na policko Recept a potvrdite
kldvesou Enter. Zobrazi se formulaf receptu s jiz vyplnénim pfedpisem, pokud byl
lek pfedepsan v kratkodobé medikaci. V opacném pfipadé bude recept prazdny.
Pfed vlastnim tiskem jej jeSté mulzete podle vlastni potfeby vyplnit, poopravit Ci
doplnit. Jedna se o volné editovatelny text. Tisk se spusti klavesou F9 (viz. dolni
menu).

XVII.  TISKY

a) Vytisk dokumentace

Hromadny tisk zakladni dokumentace se provadi pfimo ze zakladni nabidky
programu z roletového menu. Pomoci kombinace klaves Alt+U se otevie nabidka,
kde se nastavite na polozku Dotisk karet. Potvrdite klavesou Enter a otevie se
okno Tisk dokumentace. Tato funkce umozriuje vytisknout celkovou dokumentaci
pacienta, tzn. dekurs s hlavickou a informace uloZzené v pomocnych oknech,
volitelnych z dekursu klavesami Alt+F2-F5 (viz. dalSi popis).

Prvni volba je tisk od Posledniho dotisku, ktera umoznuje vytisk dokumentace od
data posledni vytisknuté navstévy pacienta. Datum tohoto tisku vidite vedle
pfepinace. Tisk od Stanoveného data umozZnuje vytisk vSech navstév od data
vaseho urCeni v kolonce za timto prepinadem. Klavesou F5 na polozce datum Ize
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vyvolat kalendaF, kde si muzZete vybrat libovolné datum. Celd dokumentace -
program vytiskne cely dekurs.

Tisk Od — Do umozriuje vytisk dokumentace od do data Vami stanoveného.

Na polozZce Dale tisknout Ize pfi zapnuti nékterého prepinace vytisknout na konec
karty informace z oken pfistupnych zdekursu klavesami Alt+F2-F5. Pfepinac
Predepsané léky znamena, Zze se ke kazdé navstévé vytisknou také predepsané
léky.

Tisk hlavicky — pokud je zapnuty tento pfepinac, vytiskne se ke kazdé karté i
hlavicka obsahujici jméno, pfijmeni, titul a kod pojistovny. Jestlize je vyplnéna i
adresa a zaméstnavatel, vytisknou se i tyto udaje. Zhustény tisk — pfi zapnuti tohoto
pfepinace program tiskne jednotlivé karty hned za sebe. Jestlize tento tisk vypnete,
znamena to, ze kazda karta se vytiskne na jeden papir.

..... 1.... - ...5..... — vytisknou se obsahy oken pfistupnych z Roletového menu
v dekursu — nabidka ,Karta®“.

Po potvrzeni nastaveni klavesou Enter se zobrazi menu s nabidkou nedefinovanych
skupin pacientd. Vyberete si skupinu, ve které chcete provést dotisk karet. Dotisk
dokumentace probiha podle abecedniho setfidéni pacientu. Prerusite-li tisk klavesou
Esc,, muzete jej kdykoli spustit znovu. Program bude pokratovat od pacienta, u
kterého doslo k pferuseni.

Stejna volba je rovnéz pfi tisku dokumentace jednoho pacienta. Tento tisk vyvolate
pfimo z dekursu pacienta po stisku kombinace klaves Alt+T resp. F9. Otevie se
roletové menu se seznamem tisknutelnych formulafl, kde zvolite posledni
Dokumentace. DalSi postup je naprosto identicky.

[ Tisk dokumentace
Tisk od

p 0.00.0000
(=) stanoveného data [NRANVEIPINN]
¢

o 17.05.2011
17.05.2011]

Dale tisknout

b) Tisk do formularu

Voli se z dekursu pacienta po stisku kombinace klaves Alt+T nebo pomoci klavesy
F9. Zobrazi se seznam formulara, do kterych umi program tisknout. Formulafe, do
kterych Ize doplhovat dalSi udaje, se nejdfive pfed tiskem zobrazi, aby bylo mozné
provést pFipadné korekce. Pfi praci stiskovymi formulafi lze pouzit tzv.
Preddefinovanych textt (viz. nasledujici kapitola).
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v o

c) Tisk celych formularu

Program umoznuje tisk celych formulail, tedy viozite do tiskarny Cisty papir a
vytiskne se kompletné cely formulaf i s jeho vyplnénim. Financné se Vam vsak tento
tisk vyplati jen u méné pouzivanych tiskopist z divodu zvySeni spotfeby toneru v
tiskarné. Pokud vlastnite laserovou tiskarnu, je pro Vas tento tisk vhodny, u jinych
druht jej nedoporucujeme.

Abyste mohli timto zpisobem tisknout, je potfeba nastavit si Tiskovy manazer (blize
se tomuto nastaveni vénujeme v kapitole XXX. Printman — Tiskovy manazer). Po
spravném nastaveni je postup pfi vlastnim tisku stejny jako v pfedeslém bodé.

XIX. PREDDEFINOVANE TEXTY

Tuto funkci naleznete u vétSiny editort (dekurs, doplfiujici informace o pacientovi,
tiskové formulare...) pod klavesou F3-Texty. VSechny texty slouzi pfedevSim pro
zaznamenani Casto se opakujicich zprav i zaznamul. Pouze u dekursu lze tuto
funkci pouzit téz pro zapis tzv. kumulovanych vykond, popf. i se ZUMem, resp.
protetikou. (STOM verze). Zadavani pfeddefinovanych textl je vSude stejné, pouze u
dekursu je ponékud obsahlejsi. Proto si tuto ¢ast popiSeme podrobnéji.

a) Preddefinované texty k dekursu

Nachazite se v dekursu a stisknete klavesu F3. Otevie se seznam jiz
nadefinovanych textd, resp. prazdny seznam. Klavesou Ins se definuje novy text.
Otevie se okénko rozdélené na nékolik Casti. Nejdfive se zadava nazev textu, pod
kterym jej budete v seznamu vyhledavat. Dale zadavate vlastni text, ktery se ma pfi
vybéru pfepisovat v dekursu. DalSimi polozkami jsou Odbornost, ktera je jiz
predvyplnéna, a Diagnéza. Tu mulzete, ale nemusite vyplnit. Zalezi na tom, zda
souvisi se zapsanymi vykony Ci je spiSe odvisla od konkrétniho pacienta. V pfipadé
nevyplnéni program pfi vybéru takového preddefinovaného textu zazada o jeji
doplnéni. DalSi dvé polozky jsou seznam vykonu a seznam ZUMU, resp. protetiky,
které se maiji automaticky vyuctovat pfi vybéru tohoto preddefinovaného textu. U
stomatologické verze lze jeSté dale zadat zubni znalku (pomoci klavesy F5-
Ciselnik) a vybrat, kam se ma znacka umistit. Jestlize zvolite umisténi ,Na dotaz®,
budete pfi vybéru jesté dotazani, do kterého kfize (stav nebo navrh) ma byt znacka
umisténa. Zaroven se vas program zepta na Cislo kvadrantu a zubu, tj. kam znacku
umistit. Potvrzenim klavesou Enter se novy text zaloZi do seznamu.

v o

b) Preddefinované texty k ostatnim formularam

Tyto texty muzete pouzit ve v8ech tiskovych formulafich (mimo recept, kde je tato
funkce nahrazena funkci Magistraliter) a v Informacich k pacientovi (Chronické
diagnézy, Ostatni informace,...). Zde Ize nadefinovat pouze text, ktery je ucelné
opakované prenaset do téchto formularu, resp. oken s doplfujicimi informacemi.

U viceuzivatelské verze jsou Preddefinované texty vztazeny vzdy ke konkrétnimu
uzivateli, z Cehoz plyne, ze kazdy uzivatel ma sve texty.
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XX. ZAPIS VYKONU A ZUMU PRO POJISTOVNU

Aby bylo mozné zadavat vykony pro danou pojiStovnu, musi tato byt v programu
nadefinovana (viz. kapitola “Definice Ciselniki“) a je nutné mit vyplnény zakladni
identifikadni Udaje lékafe jako jsou ICO, ICZ a Odbornost. (Variabilni symbol je
nepovinna polozka.) Tyto udaje vyplnite v uvodni obrazovce v Roletovém menu
ALT+N-Nastaveni polozka Lékar.

a) Zapis vykonu

Praktik 4.%8b

Titl: Ri:@1.54. 225731 UEk:4
Adreza:DruZebni 8,.0lomouc 779 A4 Disp:
famészs .= Diag:
Povol._: Alerg.:

[Enmuc tizelniky Karta Pozvani Tisk Euﬂul Hodnoty Texty JSPP
on
Datum Kod 0Odb Diag Body Cena—celk. PHA Cena—poj. Doplatek
i@.81 .28685 27823 P2@7 J458 181 i@3 .82 a i@3 .62 B.88.
i8.81.28685 25213 P2@7 J458 119 121.38 121.38 B.BE§§
13.84.28685 25213 P2@7 J458 119 1241 .38 a 121 .38 B.BE%%
13.84.28685 27823 P2A7 J458 181 183 .82 5] 1683 .82 B.BE&&
24 86 . 2885 25213 2A7 J458 119 121 .38 5] 121.38 (SIS
4

FaloZeni vikonu
Zpiuzob dhrady pacientem
Feznam je prazdn]iEL=TI TR0 Rl L i E

Kad :=27248 KOZNI TEST ALERGENEM — PRICK TEST
Dg. :=J45@ ASTHA PHREUAZME ALERGICKE
O0dh. =287 PRACOVIATE ALERGOLOGIE A KLIWICKE IMUNOLOGI
Pocet =il Body KEé-Pojist Ki-UaZe Doplatek MHahrady

14 14.28 1428 a.668 LI I B

F1l F2 F& F? Fi Fi@ Enter

A nyni si popiSeme vlastni zapis vykonl. Nachazite se v dekursu pacienta a chcete
zapsat pravé provedené vykony. Stiskem klavesy F5 se otevie €ast pro zadavani
vykonl. Soucasné se otevie okno pro Zalozeni vykonu a kurzor stoji na poli¢ku
Kéd. Jestlize se jedna o prvni vykony a lokalni Ciselnik je prazdny, jsou polozky Kéd
a Dg. nevyplnény. Pfi dalSich vykonech Vam program nabidne Dg. podle pacientova
posledné zalozeného vykonu. Na polozZce kdd je pfedvyplnén nejCastéji uzivany kod
ve vasi ordinaci. Datum vykonu je taktéz predvyplnéno a to bud’ datem navstévy, ze
které byla stisknuta klavesa F5, nebo aktualnim popf. doasnym datem, které je
zobrazeno v pravém hornim roku obrazovky. Volba typu data se provadi z dekursu
kombinaci klaves Alt+F10-Nastaveni polozka ,Zobrazuj pojiStovnu a datum
posledni navstévy“. Jestlize pacient nema zalozenou Zadnou navstévu v dekursu,
do data vykonu je dosazeno vzdy datum z pravého horniho rohu obrazovky. Polozka
odbornosti je rovnéz vyplnéna. Zde si muzete také zvolit, jakou hodnotou ji ma
program naplnit. Volba se provadi v okné Nastaveni uctovani. Odkud je vyvolate?
Jestlize se nachazite v dekursu, stisknete klavesu F5-Vykony a nasledné klavesu
Esc. Nyni se nachazite v seznamu jiz vyucétovanych vykonud. Stisknete kombinaci
Alt+F10-Nastaveni a otevie se zmifiované okno Nastaveni dctovani. Ale vratme
se opét do okna zalozeni vykonu. Nyni mate vSechny zakladni polozky vyplnény.
Pokud potfebujete nékterou z nich poopravit, stai na ni najet kurzorem a prepsat ji
nebo pomoci klavesy F5 vyvolat pfislusny Ciselnik a zde dohledat pozadovany udaj.
Daéle I1ze pomoci klavesy F6-Nahrady vyplnit k pfislusSnému vykonu nahrady. DalSi
funkci je F7-Sleva. Tato funkce ma vyznam v pfipadé, ze u pravé uctovaného
vykonu naskoci doplatek, hrazeny pfimo pacientem, a vy jej chcete sniZit nebo
vynulovat.
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Kompletné vyplnény vykon ulozite do seznamu jiz provedenych vykoni pomoci
programem nabizenych klaves a to Enter, F2-Dekurs, F10-Seznam pacient nebo
F8-Poukaz na osSetreni. Klavesou Enter vykon ulozite a kurzor se pfesune do
seznamu pofizenych vykonl a ZUMuU. Po stisku klavesy F2-Dekurs se vykony
automaticky uloZi a program se vrati zpét do dekursu. Po stisku klavesy F10-
Seznam pacientdl se program vrati az do seznamu pacientl. F8-Poukaz na
osetreni znacCi, Ze vykon je uc€tovan na zakladé poukazu na oSetfeni/vySetfeni a
ulozi se tedy do jiného typu davky. DalSi vykon zadate pomoci klavesy Ins-Pridat.
Chcete-li vyuctovat vice stejnych vykond, Ize zalozit pouze jeden vykon a pfi jeho
vyplhovani zménit poloZzku pocet. Ceny vykonu a doplatky pacienta jsou popsany
v Casti c) této kapitoly Ceny pojistoven a doplatky pacienta.

b) Zapis zvlast’ ué¢tovaného materialu

Zvlast uctovany material je Casto oznaCovan jako ZUM, proto bude tato zkratka dale
pouzivana. Do ZUMu patfi PZT, Iéky a také protetika (verze STOM).

Kod odb Zpusob uhrady pacientem
2011 99999 v001l| patum :18:05.2011 (o
.2011 02120 v001 L
2011 09543 v001 P PREVENAR
.2011 00946 v0O1l| kéd 10027357 INJ SUS 1x0.5MLSTR+
.2011 01022 v001| Pocet MM cena-Poj Cena-celk Doplatek
.2011 09543 v001 1099.00 1728.41 629.41
.2011 04020 001
+201.1: 02120 001 N644 42 84.00 0 84.00

zvlast uctovany material Pacient dluzi:

Pocet Kod Nazev Baleni Cena-celk.

Nyni si popiSeme vlastni zapis ZUMu. Dle ,Metodiky VZP“ |ze ZUM zalozit pouze v
Pravidelné péci a to jeSté pouze k vykonu.

Zakladany ZUM bude pfifazen k vykonu, ktery je aktivni (barevné odliSeny radek
v seznamu vykonu). ZUM zalozite budto pomoci klavesy Ins ze Seznamu ZzuMmd,
nebo ze Seznamu vykonl pomoci klavesy F6-ZUM. Zakladani ZUMU je obdobné
jako zakladani vykonu. Datum ZUMu je automaticky vypinéno datem vykonu, ke
kterému ZUM patfi, a nelze je ménit. Koéd vyplnite budto z nékterého z Ciselniki
pomoci jedné z klaves F4-Pzt, F5-Léky nebo F6-Protetika (verze STOM) nebo tak,
Ze nastavite pfepinac na typ ZUMu a kod zapiSete pfimo. Kompletné vyplnény ZUM
ulozite do seznamu ZUMU obdobné jako u vykonu a to pomoci jedné z klaves Enter,
F2-Dekurs, F10-Seznam pacienti. Klavesou Enter ZUM ulozite a kurzor se
pfesune do seznamu pofizenych ZUMUG. Po stisku klavesy F2 se ZUM spolu
s vykonem automaticky ulozi a program se vrati zpét do dekursu. Po stisku klavesy
F10 se program vrati az do seznamu pacientd. Dalsi ZUM zadate pomoci klavesy
Ins-Pridat. Chcete-li vyuctovat vice stejnych ZUMU, lze zalozZit pouze jeden, u
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kterého zvysite patficné pocCet. Ceny ZUMU a doplatky pacienta jsou popsany v Casti
c) této kapitoly Ceny pojistoven a doplatky pacienta.

Jestlize se budete chtit presvédcit, pro kterou pojistovnu je dany vykon vyuctovan,
stisknete v seznamu vyuctovanych vykonu kombinaci klaves Shift+F6-PMA-PO].
Misto hodnot PMA se zobrazi kod resp. kédy pojistoven, ke které je ten ktery vykon
vyuctovan. Opétovnym stiskem klaves Shift+F6 se opét zobrazi PMA.

Jestlize se chcete zpétné presvédcCit, ke kterému vykonu je urCity ZUM vykazan nebo
jaky vykon pfislusi danym ZUMam, staci stisknout v seznamu vykonu resp. ZUMU na
zvolené polozce kombinaci klaves Shift+F5. Kurzor se v hornim seznamu nastavi na
vykon prislusejici k danému ZUMu a v dolnim seznamu se pfislusné ZUMy,
nalezejici k tomuto vykonu, proZluti.

c) Ceny pojistoven a doplatky pacienta

Tato kapitola je urCena tém, u kterych vznikaji doplatky u pacientd v dusledku nizSiho
hrazeni pojistoven nebo navySenim jejich vlastnich cen.

Program umoznuje napf. pro konkrétni Vykon, Lék, Pzt nebo Protetiku (verze STOM)
evidovat pro kazdou pojistovnu z lokalniho Ciselniku konkrétni bodovou hodnotu,
resp. evidovat pro kazdou pojiStovnu z lokalniho Ciselniku konkrétni bodovou
hodnotu resp. cenu. Cena Vase se vytvofi automaticky pfi zaloZeni konkrétni
polozky do pfislusného lokalniho Ciselniku, u vykonu vynasobenim jeho bodové
hodnoty cenou bodu u dané pojistovny, u protetiky (verze STOM) dosazenim ceny
pojistovny. Ceny pojistoven se dosazuji automaticky z globalniho Ciselniku VZP.
Cenu Vasi, Ceny pojistoven nebo Ceny laboratori (verze STOM) lze
v lokalnich Ciselnicich opravovat dle vasSich potfeb. Doplatky pacienta se automaticky
spocitaji z rozdilu Ceny Vasi a Ceny pojistovny.

Nyni si Upravy cen popiSeme podrobnéji na Ciselniku vykon.

Otevrete si lokalni Ciselnik vykonl. Nastavite se na vykon, u kterého chcete zmény
provést. Pomoci klavesy F2-Oprava se otevie okno pro upravu vykonu. Cenu Vasi
opravite tak, Ze se nastavite na tuto poloZku a napiSete cenu novou. Body pojistoven
opravite tak, ze se nastavite na polozku body. Zde muzete bodovou hodnotu vykonu
opravit pfimo, pokud mate vybraného konkrétniho pacienta, jinak opravu provedete
pomoci klavesy F2-Body pojistoven. Po stisku této klavesy se otevie seznam
pojistoven s jejich bodovou hodnotou pro opravovany vykon. Vlastni opravu
provedete tak, Zze se nastavite na pojiStovnu, u které chcete provést zménu, a
stisknete klavesu F2-Oprava. Otevie se Vam okno pro opravu bodové hodnoty.
Chcete-li zménu ulozit, potvrdite opravu pomoci klaves Enter na polozce OK.
V opacném pfipadé se vratite zpét pomoci klaves Esc. Obdobné probiha oprava cen
u ostatnich Ciselnikd.

XXI. STATISTIKY

Tato volba umozfiuje vypocet souhrnu vykonu vykazanych pfislusné zdravotni
pojistovné resp. vdem bez rozdilu, zvlast uctovaného materialu a protetiky (verze
STOM). A to v8e za zvolené obdobi.

V uvodni obrazovce se nastavite na nabidku Statistiky a potvrdite ji klavesou
Enter. Po otevieni okna se kurzor objevi na poloZzce Datum od a pocita¢ ¢eka na
zadani data, od kterého se maji vyhodnocovat udaje (program sam dosadi pocCatek
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aktualniho mésice). Po vyplnéni pocateCniho data €asoveého intervalu se pfesunete
na polozku Datum do (program dosadi aktualni datum).

DalSi polozka je Pojistovna, kde zadate kod pojistovny, pro kterou chcete statistiku
provadét. Pokud chcete provadét statistiku pro vSechny pojistovny, ponechate kod
pojistovny ,0000. Kod pojistovny muzete zadat pfimo nebo pomoci klavesy F5-
Ciselnik.

Je mozné také vyuzit nabidku Najdi kéd. Zadate-li v této nabidce kdd vykonu, Pzt,
léku nebo diagnozy, program Vam béhem vypoctu statistiky vybere pacienty, u
kterych se vyskytuje zadany kod v daném obdobi a ktefi spliuji pozadavek na
prislusnost k zadané pojistovné. Po zobrazeni statistickych souctd si mizete zobrazit
seznam téchto pacientll pomoci klavesy F3. S timto seznamem muzZete pracovat
jako s kazdym jinym seznamem pacientu.

Praktik 4.136b 2011
Celkova statistika pojistoven
Datum od: 1.01.2016 Datum do:13.03.2017
PojisStovna:0000 odbornost:000 ordinace:000
Skupina pac.
Hledany koéd:

Pocet Cena-Poj. Doplatky

Fl1g F2 -
Mate-li tedy vSechny pocCatecni udaje nastaveny, spustite statistiku pomoci klavesy
Enter na polozce Ok. VypocCet muze trvat i nékolik minut, zalezi na poctu pacientu
v databazi a rychlosti pocitae. BE€hem vypocltu program zobrazuje, za ktery den
momentalné provadi vypocet. Po ukon&eni je kurzor nastaven ve Statistice vykoni.
VSechny seznamy jsou setfidény podle kdédu a obsahuji poCet provedeni, sumu
bodu, resp. penéz, ceny PMA, doplatky pacientu. Zaroven se pod seznamy zobrazi
soucty bodu, resp. penéz.

V8echny zobrazené seznamy lze vytisknout klavesou F9-Tisk. Vytistény prehled
muze slouzit pro vasi orientaci, pro kontrolu vyuctované davky, popf. jako doklad pro
zalohovou platbu.

XXIl.  VYUCTOVANI POJISTOVNAM

Mate v programu zapsané vykony, ZUM, popf. protetiku (verze STOM) a skoncilo
ucetni obdobi (mésic, Ctvrtleti). V uvodni obrazovce se nachazi polozka bavky. Po
jejim vybéru se zobrazi dva seznamy. Horni seznam pojiStoven, které jste
nadefinovali v lokalnim Ciselniku pojiStoven, a dolni seznam davek pfisluSejicich
k pojistovné, na které momentalné stoji kurzor. Jestlize se budete pohybovat
v seznamu pojistoven, seznam davek se bude ménit. V dolni ¢asti obrazovky se tedy
vzdy zobrazi seznam davek, vztahujicich se k vybrané pojistovné.
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a) Tvorba davek

Vyberte pojisStovnu, pro kterou chcete pravé provést vyuctovani, a potvrdte klavesou
Enter. Pfesunete se do seznamu davek. V seznamu davek mate informace o mésici,
typu, charakteru a stavu dané davky a SN, coz je Cislo davky, pod kterym je davka
uloZena na harddisku v adresafi C:\PRAKTIK4\DAVKY.

Praktik 4.%d6h

P moc iselniky astaveni oduly PFri laZeni drZhba
[1 Davk
Seznam pojiZtoven
1116 UEEOBEGNH ZDRAUVOTHI POJIETOUNA

¢. davky Obhdobi Char. Typ Odb. Staw

=]
=

LA
<>
N
%
.
e
S
%%
.
N

Y

raktik
Prozté jou

Pfed vlastnim uctovani davek doporuCujeme stisknout klavesu F6-Maz prazdné,
ktera vycisti seznam davek o davky, které neobsahuji Zadné ucty.

Stavy mohou byt Ctyfi: nevyuétovana, vyuaétovana, proplacena, odsunuta. Jaky je
mezi nimi rozdil? V nevyuctovanych davkach se nachazi vSechny zadané vykony,
které doposud nebyly uctovany. Pokud chcete tyto davky vyuctovat, najedete na né
kurzorem a pomoci klavesy F8-Ozna¢€ je oznacite. Nyni staci stisknout klavesu F2-
Uétuj a oznadené davky budou vyuétovany. Pokud Zadnou davku neoznadite,
program se po stisku klavesy F2-Uétuj dotaZe na obdobi (mésic, &tvrtleti), za které
se ma uctovat. Pfi vybéru Ctvrtleti bude vytvorfena za celé Ctvrtleti jedina davka, do
které budou zahrnuty vSechny nevyucétované davky, nalezejici do Ctvrtleti. Jak pfi
vybéru Ctvrtleti, tak i mésice budou vyuctovany i vSechny nevyuctované davky
star§iho data neZ je zvolené obdobi. Pokud nechcete, aby se tak stalo, je potfeba
tyto davky simultanné vyuctovat predem nebo pouzit namisto volby uctovaciho
obdobi pfedchoziho pfipadu oznaceni u¢tovanych davek. Simultanni vyuctovani se
provadi analogicky jako normalni uctovani. Pouze ve chvili, kdy Vas program pozada
o vybér mechaniky pro kopirovani davek, stisknete klavesu Esc.

Jak bylo popsano, program umoznuje uctovat jak mésicné, tak za vSechny vybrané
mésice, popf. Ctvrtletné. Pro pojistovny, od nichz mate malo pojisténcu, mizete tedy
uctovat za vétsi Casové useky. Po vybéru pozadovaného obdobi program vygeneruje
davku a zepta se na mechaniku (disketu), kam ma davku nakopirovat. Vyberete ji a
potvrdite klavesou Enter. Davka se zkopiruje, program vas zazada o zalozeni papiru
do tiskarny pro vytisk privodniho listu davky, diskety a faktury. Po vytisku se davka
v seznamu oznadci jako vyuctovana. Pomoci klavesy F3 mizete potom takové davky
oznacit jako proplacené. Tento krok ucifte az ve chvili, kdy vam pojistovna penize
vyplati. S proplacenymi davkami program jiz dale nepracuje, tyto davky se nedaji
oznacit pro opétovné vyuctovani.

Funkce F4-Odsun neni zatim do systému zafazena. Bude slouzit k vyfazeni jiz
starych Uctl ze systému, aby jej zbyteCné nezatéZovaly. Tyto ucty budou sice
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z programu vymazany, ale budou uloZzeny na jiném médiu, takze pajdou kdykoliv do
programu nahrat zpét. K tomu bude slouzit funkce Alt+F4-Obnovit.

Po stisku klavesy Alt si muzete v dolnim menu v8imnout jesté dalSich dvou funkci
Alt+F2-Oductovat, Alt+F3-Neproplacena, které slouzi k navraceni davek do
vychozich stavu (Nevyuctovana, Neproplacena).

Charakter davky urCuje, zda se jedna o puvodni &i opravnou davku. Pfi bézné praci
s programem budou v8echny davky oznacené jako pavodni. Vznik opravné davky je
popsan nize v textu pfi popisu moznych chyb v davkach a uctech a metodach jejich
odstranéni.

Pokud na vyuctované, proplacené Ci odsunuté davce stisknete klavesu Enter,
zobrazi se statistika této davky. Statistiku nelze zobrazit u nevyuctovanych davek.
Statistickou informaci o jesté nevyuctovanych davkach muizete ziskat na jiném misté
programu a to ve statistikach (viz. kapitola “Statistiky®).

b) Uétovani davek pres internet

Kvlastnimu  zasilani davek prfes internet je  potfeba  vyfidit  si
komeréni / kvalifikovany certifikat a na sdruzeném portale (www.portalzp.cz) jej
zaregistrovat, aby Vam byla pfifazena prava k uctovani. Pak jim teprve budete moci
uctovat. Pro VZP je nutné zajit na pobocku i s certifikatem, kde s nimi sepiSete
dodatek ke smlouvé a rovnou jim mulzete predat i certifikat.

VSechny portaly se od sebe vice nebo méneé lisi. ZjednoduSené feCeno jde nakonec
0 pfedani souboru KDAVKA a vyplnéni formulare s fakturou nebo predani souboru
FDAVKA (to je soubor s fakturou v elektronické podobé).

V nasledujicich dvou bodech jsou popsany dva zpusoby, jak mulzete predat
vyuctovani pfes internet.

Na strané Praktika musite v nastaveni pojisStovny (v jejich Ciselniku na pojistovné
stisknout F2) VZP nastavit kdd pobocky podle kédu okresni pobocky, pod kterou
spada vade zdravotni zafizeni (jsou to prvni dvé &isla z vaseho ICZ + dvé nuly).
Jinak bude davky jejich systém odmitat. Ostatni pojiStovny maji kod pobocky stejny
jako je obecny kéd ZP + 0 (napf. 2010).

1) Odevzdani davek ruéné pres internetovy portal ZP

Uétovani v Praktiku

Nyni samotny postup pfipravy davek. Pribéh pfi uctovani je stejny jako je popsano
vySe v bodé a) Tvorba davek az do dotazu, kam pFekopirovat davky. Zde misto
diskety vyberete Harddisk. Poté budete dotazani na umisténi na disku, kam se ma
soubor s davkou ulozit. Stisknete tlaCitko Prohledat a najdete slozku, do které
chcete davky uloZit na Vasem pocitaci.

Zadani cesty
ejte cestu

C: \PORTAL

DoporuC¢ujeme vSechny pojistovny ukladat do stejného adresare (napf.
C:\PORTAL)), protoze Windows si pamatuji jen jedno posledni misto na disku, kde
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jste naposledy hledali soubor. To ocenite pfi hledani umisténi davek z webovych
portald.

Davky se poté ulozi na vami zvolené umisténi. Pokud je soucasti vyuctovani i
prirdstkova davka typu 80, je ulozena do podadresafe DAVKY80. Ma totiz stejné
jméno jako davky s vykony KDAVKA. Nasledujici okno tisk pravodnich listd
preskocCite klavesou Esc. Nasledné se zobrazi formulaf faktury, ktery si vytisknéte
kolikrat potfebujete. Pokud budete vypisovat fakturu pfimo na portale ZP, vaSe prace
v Praktiku timto konci. Pokud chcete pfedat fakturu elektronicky (soubor FDAVKA),
postupujte nasledovné:

Druh péce - je nutno nastavit dle smlouvy se ZP (F5 zaveden jejich ¢iselnik).
Cislo faktury — uvedte zde cislo faktury, ze kterého se pak sklada VS pod
kterym Vam pojisStovna zaSle platbu.
Pokud budete vyplhovat fakturu ru¢né pfimo na portale, musite si na kolonky
popsané v tomto odstavci rovnéz dat pozor.

Fakturu nakonec ulozite jako soubor FDAVKA klavesou F7, po té budete stejné jako
u KDAVKY dotazani na umisténi souboru. Opét doporuCujeme ponechat stejny
adresar jako dfive. Tento adresar se po prvnim vyuctovani dané ZP ulozi a bude se
Vam pfisté nabizet.

Uétovani na portale zdravotni pojistovny

Nyni mate v8e nachystdno a muzete jit na webovy portal pfislusné ZP. Smite
vyuzivat rlizné sluzby jejich portalu. VZdy je dobré se podivat, zda nemate na portale
nepreCtené zuétovaci zpravy ze starSich vyuctovani. V portalech pak musite najit
predani dokladud. VZP ma predani davek nezavislé na predani faktury. Ostatni ZP
chtéji predat fakturu i doklady soucasné&, pouze davku pfirastkovou typu 80 (nové
registrované pacienty) umoznuji prfedat samostatné. V koneéném okamzZiku vam
otevrou dialog pro pfedani KDAVKY nebo FDAVKY z vaseho pevného disku.

Zde stisknete tlacitko prochazet (nahrat) a vyberte dfive zvolenou slozku (v Praktiku).
V ni vybereme KDAVKU nebo FDAVKU s pfiponou pozadovane ZP.

Zvolte soubor k nahrani

Oblast hledsni: [ 3 Portl -l o2 e @
3 CDAVKYBD;
&) =) Foavka. 111
Posledni =] FDAVKA. 201

dokumenty =) Fpavka. 211

F ";» } = Foavka.217
KDAVKA.111

Plocha @ KDAYKA,201
=) kpavka.211
J = kpavka.217
Dokumenty
]
J
58
Tento pocitad
.) |
o
Mista v siti Nazev souboru: l = il

Soubory typu: [V§echny soubory [%.%) LI Stomo
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Ve slozce DAVKY80 bychom hledali soubor KDAVKA s pfirlistkovou davkou.

Pokud budete vSechny ZP ukladat do stejného adresare, budete tady vidét spoustu
souborl. Nebudete sice muset vybirat pokazdé znova slozku, ale na druhé strané
budete muset peclivé vybirat podle jména a pfipony spravny soubor. Doporucujeme
pfed samotnym vyuctovanim tento adresar vymazat, jinak byste mohli odevzdat
soubor z vyuctovani predeslého mésice.

2) Automatické uctovani primo z programu Praktik

Pro automatické posilani davek je potfeba, aby byl spustén Komunikaéni modul a
v ném povolena funkce elektronické ué€tovani (jak spustit modul se vice dozvite
pfimo v kapitole XXXI. Komunika¢ni modul).

Druhym krokem je zapnuti samotného elektronického uctovani v Praktiku.
V nastaveni pojistovny (F2-oprava) povolit funkci bavky pres portal.

Jak probiha samotné uétovani:

Ugtovani probiha obdobné jako jsme jiz popsali v bodé a), jen srozdilem, ze se

program nepta, kam ma davky uloZit. Ve chvili, kdy se na obrazovce zobrazi faktura,

zkontrolujete si veskeré jeji nalezitosti.

Cislo faktury — uvedte zde cislo faktury, ze kterého se pak sklada VS pod
kterym Vam pojiStovna zasle platbu.

POZOR

Jestlize mate se ZP smluvenu fixni ¢astku (pausal), je potreba ji nastavit (v davkach
se postavit na danou ZP, stisknout F2 a vyplnit kolonku Uhradovy pausal).

Po kontrole faktury stiskem F7 za¢ne Praktik uctovat. Pro vasi identifikaci na portal
ZP se musite pfihlasit pomoci vaseho certifikatu. V zobrazeném okné
(Komunika¢niho modulu) si tedy vyberete ten spravny a zvolite Ano. Praktik zaCne
komunikaci s portalem, coz se Vam také zobrazi na obrazovce.

POZOR

Tlac€itko F7 zmacknéte opravdu jen jednou. Pokud se nic nedéje, zkontrolujte, zda je
spustén Komunika¢ni modul a neni-li na spodni list€ Windows.

Po vyuctovani se na obrazovce zobrazi vysledky komunikace s portalem dané
pojistovny.
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Vysledky komunikace s portalem Q@@
Obdobi | Pojistovna | ¢  Datum Gétovani | Uzel | Datum odesléni | & podani | Visledek A
0542011 1.06.2011 10:17 01.06.2011 10:17 7409535 B
0572011 201 1.06.2011 10:17 Rl 01.06.2011 1017 7409596 oK
05/2011 205 31.05.2011 1913 VYU 01.06.2011 10:17 5200388 0K
04/2011 217 30.04.2011 20:05 VYU 30.04.2011 20:05 7191945 0K
04,2011 217 30.04.2011 20:05 ORL 30.04.2011 20:05 7191946 (1]
04,2011 217 30.04.2011 20:05 WU 30.04.2011 20:05 7191948 0K
04/2011 211 30.04.2011 20:04 Wyl 30.04.2011 20:04 0 Chybal
nA 2011 211 2N N4 2011 2004 WVl 2004 2011 20-N4A n Chuhal Z
< | 2
Detail
Kéd chyby: 0
Warovani
Protokoal
-~
ICZ: 89123000
Faktura € 0205110512/2011 byla zaloZena pod ref. fislem 7409595 '
v 3 Castka za
Cislo . . Datum Fakturovana Pocet Gikias | % G ;
Rok Meésic ~, .. . .. A Pausal’Kapitace pausalkapita
faktury predani ¢astka (K¢] davek i
(K¢)
0205110512 2011 05 01.06.2011 3544.00 0 Kapitace 3544.C
N
|41 »
F2Poslat znovu | F3Tisk protokolu | DelSmazat ]

Migwiv s

pojistovna vSe pfijala bez vyhrad a je vSe v pofadku. Muzete pokracovat v uétovani
dalSich pojistoven.

Pokud je zde v8ak napsano Chyba, stoupnéte si na dany fadek, kde je chyba a
ve spodni Casti této tabulky je Protokol, kde Vas pojistovna informuje, co je
v nepofadku. Chybu tedy opravte a znovu vyuctujte. Pokud si v8ak nevite rady, jak
danou chybu opravit, tak nam radéji zavolejte.

Nastaveni komunikaéniho modulu pro Gétovani pojistovny MVCR

V Komunikaénim modulu nastavte vasSe pfihlaSovaci udaje, které pouzivate pro
elektronickou komunikaci (PIN, heslo a e-mail) s pojistovnou.
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c) Chyby v davkach a uétech
Jesté par slov k chybam, ke kterym muze u davek &i ucta dojit.

1.) Vraceni davek pro chybnou disketu

Naprava je jednoducha. Oznacite pomoci klavesy F8 pfislusné vracené
vyuctované davky a stisknete klavesu F5-Kopiruj. Program bude postupovat
stejné jako pfi uctovani davky, jen vynecha proces generovani davek.

2.) Odmitnuti davky pro duplicitu uctu Ci isla davky

Neni to nikterak zavazna chyba, bohuzel pro nékteré pojistovny
neprekonatelna. Jak tedy postupovat? Vyvolate funkci Davky z avodni
obrazovky. V seznamu poijistoven vyberete prisluSnou a stisknete klavesu F2-
Oprava. Otevie se okno Oprava pojistovny. V dolnim menu zvolite funkci
F2-Precisluj. Po opétovném stisku klavesy F2 se zobrazi okno Precislovani
davek a actu. Nyni zalezi na tom, co vlastné potrfebujete precislovat. Podle
toho oznacite prepinaCem pfisluSnou kolonku popf. obé. Pfi stanovovani
nového pocatecniho Cisla uctu €i davky je potfeba stanovit jak spravné.
DoporuCujeme je stanovit vy8Si nez jsou pocateCni Cisla davek a uctu
v pfedchozim okné Oprava pojisStovny. Posledni udaj, ktery je potfeba
specifikovat, je obdobi, za které byly chybné davky uctovany. (Napf. pfi
vraceni bfeznové davky 05" zapiSete Od:03/05 Do:03/05.)

3.) Odmitnuti davek pro rizné chyby v nich

Najedete na odmitnuté davky a pomoci klaves Alt+F2 je odznacite. Opravite
chybné ucty pfimo v kartach pacientt v u¢tované Casti a provedete opétovné
vyuctovani inkriminované davky.

V pfipadé odmitnuti pouze Easti davky, tj. konkrétnich uctd, je postup ponékud
odlisny. Vyuctované davky si jiz nemusite vSimat. Vyhledate chybné ucty
pfimo v kartach pacientl v u¢tované Casti. Zde opravite chybny ucet, najedete
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na vykon vztahujici k tomuto uctu a stisknete Shift+F7-Charakter davky. Tim
vykon zaradite do opravné davky za pfislusné obdobi. Vedle kdédu vykonu se
soucCasné zobrazi Zluté pismeno ,,O“. Takto provedete opravu vSech chybnych
uctl. Opravné davky, které se pfitom vytvofi, nasledné vyuctujete.

4.) Odmitnuti uctd pojisténcu cizich pojisStoven

U vyuctovanych davek jiz neprovadite zadné upravy. Pouze preregistrujete
inkriminované pacienty ke spravnym pojistovnam, tj. zménite v hlavicce karty
pacienta kod pojisStovny. Program se nasledné pfi opousténi hlavicky zepta,
od kterého data je zména platna a provede od tohoto data preuctovani
prislusnych vykona k nové poijistovné. Tyto vykony se bud zafadi do doposud
nevyuctované davky nebo se zalozi nova nevyuctovana davka za obdobi, do
kterého presouvané vykony spadaji.

5.) Odmitnuti z jinych divodu

Jestlize Vam pojiStovna nesdéli divod odmitnuti a nespecifikuje vzniklé
chyby, potom je kazda rada draha. Pokud se nebudete schopni s pojistovnou
domluvit nebo spiSe s jejimi pracovniky, zaSlete nam diskety s vyuctovanim a
sdélte jméno osoby, ktera je zodpovédna za odmitnuti. Budeme se snazit
vyfesSit situaci za Vas. Tato sluzba je bezplatna, pokud shledame pficinu na
nasi strané.

XXIIl. NEPRAVIDELNA PECE A LSPP

Nyni odcitujeme pasaz z metodiky VZP. Vykony nepravidelné péce se pouziji
k vyuctovani zdravotni péce, kterou nelze vykazat jinymi doklady. Jedna se napf. o
priklady jednorazového ambulantniho o$etfeni pojisténcu projizdéjicich, na dovolené
a podobné, kdy neni k dispozici zdravotnicka dokumentace takového pacienta. Dale
se pomoci tohoto dokladu vykazuji hromadné akce typu preventivnich prohlidek u
déti bez pfitomnosti rodicl apod. Netyka se zastupovani pfi dovolené, kdy lékaf po
dohodé prfedava sveé pacienty kolegovi, pfi preventivnich pediatrickych prohlidkach
déti za pfitomnosti rodi¢u apod.

To byla tedy pasaz z metodiky, tykajici se ambulantni péce. Postup pfi
zaznamenavani takovych prohlidek je jednoduchy. V hlavni nabidce najedete na
polozku Nepravidelna péce nebo LSPP. Dale je postup stejny jako u stalych
pacientll. Vykony provedené u pacientll ztéchto seznamu budou uc&tovany jako
Nepravidelna péce resp. LSPP.

XXIV. ZASTUP LEKARE

Jedna se o obvykly zastup kolegy. Postup prace je stejny jako s normalnim
seznamem pacientl a provedené vykony se uctuji jako normalni oSetfeni pacient(
v bézné pédi.

Tato funkce je dobfe pouzitelna v pfipadé sitového propojeni pocitatl zastupujicich
se |ékarl. V takovém prFipadé mate moznost nastavit Prava zastupu, do kterych
Casti pacientské dokumentace umoznite zastupujicimu Iékafi pfistup a s jakymi pravy
(Cteni, zapis). Uvedené nastaveni se provadi z uvodni obrazovky v roletovém menu
na polozce Nastaveni-Prava zastupu. Zde muzete také nastavit heslo pro pfistup
do dat vasich pacientu. Tedy po ukon€eni vasi absence je mozné heslo zménit a tim
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opét zamezit pfistup kolegy do vasSi databaze. Pokud nejste s kolegou sitové
propojeni, nema toto nastaveni prav vyznam.

Do databaze zastupovaného |ékafe se dostanete z uvodni obrazovky z polozky
Zastup, kde si vyberete databazi zastupovaného Iékafe. Pokud nejste sitové
propojeni s kolegou, ma tato funkce vyznam v pfipadé, Ze si chcete vést jeho
pacienty ve zvlastni databazi. V opacném pripadé je uCelnéjsi tyto pacienty zapisovat
pfimo do hlavni databaze Vasich pacientu.

XXV. ARCHIVACE DAT

Je to velice dulezita funkce, ktera nesmi byt opomijena. Jiz mnoho nasich uzivatell
zachranila od pohromy. Najdete ji pfimo v uvodni obrazovce nebo v Roletovém menu
v nabidce Udrzba.

Po spusténi archivace se program zepta, do kterého adresare (na jakou disketu,
fleSku) ma archivaci provést (napf. a:/, b:/...). Po stisku Alt+F10 si mUzete vlastni
archivaci nakonfigurovat, jak pocet cykll tak i kam se ma archivovat. U sitové verze
doporucujeme provadét archivaci pfimo na stanici na lokalni disk. Na tomto disku by
mél byt vytvofeny adresafr na archivaci (napf. C:/Zaloha). Na dotaz, do kterého
adresare chcete archivovat, potom napiSete C:/Zaloha.

DalSi polozku pro nastaveni archivace je Typ archivace. Program Vam nabizi
archivaci Pomalou, Stredni, Rychlou. Automaticky je nastaveny typ stfedni, coz je
kompromis mezi rychlosti a velikosti archivovaného souboru na disku. Dokonce pfi
dosazeni vétsSi velikosti databaze a archivaci na diskety se stava nejrychlejSim
typem.

Dalsim pfepinaCem je Test archivovanych dat. Jestlize test zapnete, po vlastni
archivaci ihned probéhne test archivovanych dat. Jestlize jste archivovali na diskety,
program si je po Vas znovu vyzada.

Posledni polozkou je Archivace odsunutych dat. Je vhodné, abyste tuto archivaci
provadéli také pravidelné. PfedevSim ve chvili, kdy si pofizujete novy pocitaC a
kompletni data (i odsunuta) do né&j chcete prenést.

Pozor, pokud pouZivate obrazovou dokumentaci, ta se nearchivuje.

P moc iselniky astaveni oduly Pri Taseni [EIFAE

est ar‘ciiwovanyc” !at

bnoveni dat

Archivace dat

Zadejte adresar, do_kterého chcete archivovat.
Je-11 to disketa, vliozte ji nejdrive do mechaniky.

Ihlzaci
acy
Hualaci

@trl+s

Minula zaloha: 21.04.2011 (kompletni 11.04.2011) —

Statistiky Diar

Praktik
Olomouc
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Nase doporuceni!!!
Archivaci provadéjte denné a ponechavejte si vZdy minimalné posledni dvé zalohy, {j.
z dnesniho dne a ze vCerejSiho. Nebo jesté lépe - vytvofte si vice slozek, do kterych
budete prubézné denné archivovat. Doporu¢ené minimum je 5 archivacnich cyklu.
Pokud ordinujete 5 dni v tydnu, ziskate tak 5 nezavislych zaloh.
Typy kam archivace provadét: fleSky, vyménné disky Ci streamery aj.. Pokud mate

zajem o podrobnéjsi informace a cenové relace, radi Vam je poskytneme, pfipadné i
dané zarizeni zajistime. Mame na to vySkolené specialisty.

Pro¢ vlastné archivovat???

Duavodu je hned vice:
1. odcizeni pocitaCe, vykradeni ordinace
2. poskozeni, porucha pocitace
3. zkratujici vypadek elektrického proudu (napf. ve chvili pFeinstalovani
programu)
zavirovani pocitace
neodborna manipulace s udaji na disku
umysina sabotaz (vymazani harddisku)
zablokovani pfistupu do programu (chyba v programu, neodborna
manipulace)
a mozna Vas napadaji i dalsi.

No ok

Jedna informace navic!!!

Zadna firma (ani nase) se Vam nezaruéi za kvalitu a konzistenci dat na magnetickém
médiu (tedy v pocitaci €i na disketé). Kdyby nékdy mélo dojit k poSkozeni nebo ztraté
dat (coz se na pocitaci vyloucit neda viz. 7 divodu archivace), tak si na nikom nic
nevezmete. A navic - pokud nebudete mit zalohu, tak vam ani my nebudeme, ac
s téZzkym pocitem, schopni pomoci. Proto zalohujte, zalohujte a pravidelné.

XXVI. DLOUHODOBA A KRATKODOBA ZVANi PACIENTU, ZAPIS
DO DIARE

Tyto funkce je mozné volat ze dvou mist programu. Jednak z uvodni obrazovky na
polozce Diar nebo pfimo z dekursu libovolného pacienta po stisku kombinace klaves
Alt+P. V obou pfipadech se otevfe roletové menu, ve kterém se nachazi tyto
polozky Zvaci systém, Seznam pozvani pacientu, Diar. Z dekursu je zde navic
poloZzka Seznam pozvani pacienta a Zvaci systém ostat. 1ékaru. Najedete si
kurzorem na prislusnou polozku a stisknete Enter.

a) Nastaveni parametru

Nez si popiSeme vlastni Zvaci systém a Diar, méli bychom si fici néco o nastaveni
jejich parametr(d. Do nastaveni se dostanete jak ze zvaciho systému, tak z diare
pomoci kombinace klaves Alt+F10, kazdé ma své vlastni nastaveni.
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[] Nastaveni zvaciho systému .
Data uchgvavat } dulez./Norm.
Més. vpred : Upozornovat ha

Més. vzad
M 0 dni vpred

Pracovni doba b

Pondéli: : 1

Utery : : : Rozlisen1 nha Na dlouhodobé
Streda : : : pozvanky
Ctvrtek: - - upozornnovat
Patek

Sobota

Nedéle

predem

Nastaveni Zvaciho systému:

Mésic vpred (vzad) — nastavuje rozsah (pocet) sledovanych mésicu vpred (vzad).

RozliSeni na — nastavuje ¢asovy interval mezi nejbliz§imi schizkami.

Upozornovat predem — urCuje, vjakém predstihu bude program upozorfiovat na
dlouhodobé pozvanky.

[] Nastaveni didre N
Rozl1seni na Na dulezite

Més. vpred :Pll od RN hod. schizky
Més. vzad : Do MR hod. upozornovat
Upozornovat na

€

Zapisuj
:
1

Nastaveni Diare:

Rozliseni na — nastavuje ¢asovy interval mezi nejblizSimi schizkami ¢i navstévami
v horni ¢asti v Diafi.
Upozornovat — urCuje upozorfiovani programu na dulezité schizky.
Zapisuj — po nastaveni teplot se tyto budou automaticky vyplhovat do pracovnich
dna.

b) Zvaci systém

Tato €ast programu umozfiuje zaznamenavat pozvani pacientu jak na vzdalené
terminy (mésice, roky), tak i na terminy blizSi (dny, tydny).
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Praktik 4.136b 2011

Dlouhodobé pozvanky

List. 2017 KARLOVA JANA ockovani TAT

o d do
ZAKOVA DANIELA
RALKOVA JANA
JARKOVY ALES
HEGER ANTONIN
13:15 13:20 FIALKOVA SONA kontrola

od 7:30 Pracovni

Po spusténi se otevie okno se tfemi oddily: Dolni (dny) s obsazenosti terminu
(graficky znazorfiuje obsazenost dne), Stredni (€asy) s pozvankami pacientl a
divody pozvani, Horni_(dlouhodobé terminy) se seznamem dlouhodobé
pozvanych pacientl. Aktivni fadek se nabizi v dolnim seznamu. Den a hodina ve
stfednim seznamu jsou nastaveny podle systémového data a Casu.

Nejdfive zvolte den, na ktery chcete pozvat. Volbu provedete budto vyhledanim
prislusného dne pomoci kurzorovych klaves nebo pomoci funkce F5-Kalendar.
Jakmile stojite kurzorem na pozZzadovaném dni, stisknete Enter a kurzor se pfesune
do stfedniho seznamu casovych terminld. Zde muzete zaznamenat pozvanku
pacienta na konkrétni termin. Jestlize byl Zvaci systém spustén z karty pacienta (z
dekursu, resp. neschopenek), je jeho jméno vidét v levém hornim rohu okna. Potom
se po stisknuti klavesy Enter toto jméno automaticky zapiSe na linku spolu s délkou
navstévy. V pfipadé volani diafe z uvodni obrazovky (misto jména pacienta jsou
v levém hornim rohu zobrazeny 3 otazniky) program po stisknuti klavesy Enter
zobrazi seznam pacientl a Ceka nejdfive na vybér zvané osoby. Dale je postup
stejny.

Pokud chcete doplnit divod nebo zménit délku navstévy, zmacknete znovu klavesu
Enter. Otevie se okno Trvani do, kde mlzete zvolit jinou délku navstévy. Potvrdite
klavesou Enter a nové udaje se zapiSi na linku za jméno. Je-li ve stejné dobé
zaznamenana v diafi jakakoli poznamka, program na ni upozorni. Vybér jiného dne
pozvani lze provést presunutim se klavesou Tab do dolniho seznamu a vybérem
prislusného dne nebo pfimo pomoci klavesy F5-Kalendar. Pokud vSak vyberete
datum mimo nastaveny rozsah zvaciho kalendare Alt+F10-Nastaveni, objevi se
chybova zprava a kurzor se nastavi na nejvyssi datum v nastaveném rozsahu. Takto
zaznamenané pozvani je mozné vytisknout pomoci F9-Tisk ve formé& pozvanky
pacienta a tu mu predat.

V dlouhodobych pozvankach je zadavani pozvanky obdobné. Do horniho seznamu
se prepnete opét klavesou Tab. Zadani nové pozvanky provedete pomoci klavesy
Ins, vyberete pfipadné pacienta, zapiSete duvod, zvolite termin (mésic) pozvani a
potvrdite klavesou Enter. Rozdil je v urCeni data pozvanky, misto okna Trvani do se
zobrazi okno se seznamem mésict. Na jeho konci se nachazi polozka Na rok,
pomoci které muzete nastavit vzdalenéjSi pozvani. Pokud se na zacatku tohoto
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seznamu objevi polozky zobrazené Zluté, znamena to, Zze spadaji do intervalu
Upozornovat predem, jak jste jej nastavili v Nastaveni-Zvaci systém. Po potvrzeni
klavesou Enter je pozvanka ulozena.

Pomoci klavesy F2-Prenos v dlouhodobych pozvankach muizZete danou pozvanku
pfifadit na urcity den a hodinu a to tak, Ze na vybrané pozvance stisknete uvedenou
klavesu. Kurzor se pfepne do kratkodobych pozvanek, vyberete den a hodinu a volbu
potvrdite klavesou Enter. Pdvodni pozvanka bude vymazana z dlouhodobych
pozvanek a zapiSe se nova v kratkodobych (stfedni ¢ast).

Obdobné pracuje i funkce F2-Preobjednat, ktera umoZznuje preobjednat pacienta
(tzn. zménit datum a €as pozvanky, aniz by se musela mazat a znovu zakladat).
Staci najet kurzorem na stavajici pozvanku a stisknout F2.

U obou funkci je doasné zablokovan pfistup do dlouhodobych pozvanek a zménén
aktualni pacient. Po ukonCeni pfenosu (resp. pfeobjednani) se obnovi aktualni
pacient. Oba reZimy (pfenos, pfeobjednani) Ize zrusit pomoci klavesy Esc.

Mazani pozvanky umoznuje klavesa Del. Vybirani jiného pacienta pro pozvani
muUzete provést pomoci klavesy F3-Pacient. Tzn. ve chvili, kdy ordinujete jednoho
pacienta, v programu se nachazite v jeho dekursu resp. zvacim systému, a jiny
pacient Vas po telefonu Zzada o navstévu, neni potfeba ukoncovat praci s dekursem
ordinovaného pacienta, ale staci prejit do zvaciho systému a stisknout F3. Otevie se
Seznam pacientt, vyhledate v ném jméno volajiciho a stisknete Enter. Program se
prepne zpét do zvaciho systému a v levém hornim rohu se bude nachazet jméno
volajiciho. Nyni muzete provést vlastni pozvani a vratite se zpét do dekursu
ordinovaného pacienta.

Ze zvaciho systému muUzete pfepnout na Diar pomoci klavesy F7. Kurzor se nastavi
na stejny den a pfiblizné stejnou hodinu jako ve Zvacim systému (popis prace
s diafem viz. dale). Pomoci klavesy F4 si muZete zobrazit Seznam pozvani
pacienta, ve kterém se zobrazuje seznam vSech pozvanek vybraného pacienta.
V tomto seznamu muzete vyhledat libovolnou pozvanku a pfipadné ji opravit
(klavesou Enter se prepnete do zvaciho systému, kde se program nastavi na
vybranou pozvanku). Tento seznam lze vytisknout klavesou F9 nebo popf. tisknout
pomoci kombinace Alt+F9 jednotlivé pozvanky.

Seznam pozvani pacientu je obdobny, zobrazuje vSechny pozvanky na aktualni
den (zobrazen v pravém hornim rohu). Pomoci klavesy F5-Kalendar Ize tento den
zmeénit. Vybér vice nez jednoho dne umoziuje klavesa F6-Od,Do, ktera Vas pozada
o zadani intervalu a zobrazi vSechny pozvanky v tomto rozsahu (ten se zobrazi misto
data v pravém hornim rohu). ReZim nastaveného intervalu |ze zrusit pomoci klaves
F5 a F6.

Zvaci systém ost. lékaru- dostanete se do seznamu pozvanek jiného |ékare.
Funkce je mozna jen v pfipadé, ze mate sitovou verzi programu. Timto zpusobem
Ize objednat pacienta k druhému lékafi.

c) Diar

Tato ¢ast programu je velmi podobna Zvacimu systému. Mlzete zde zaznamenavat
Vase nejruznéjsi aktivity béhem dne.
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praktik 4.136b 2011

od d o
12:00 13:30 Schiizka s reditelem nemocnice

Nazapomen zalit kvétiny v cCekarné

11 32017
20 3220107

14. 3.2017 Teplota ordinace 23°C,lednice 2°C

Po spusténi se otevie okno se dvéma oddily: Dolni-dny a Horni-hodiny
s konkrétnimi pozvankami. Navic je zde okno Nezapomen, kde si mulzete
poznamenavat nejdllezitéjSi informace.

Aktivni fadek se nachazi v seznamu hodin (horni &ast), den v dolnim seznamu a
hodina jsou nastaveny podle systémového data a Casu. Zde muzete zaznamenat
poznamky ke konkrétnim Casovym uUsekim klavesou Enter. Zadate poznamku a
otevie se okno Trvani do, kde muzete zadat délku a duleZitost poznamky. Pokud
oznacite poznamku jako dulezZitou, zaznamena se v seznamu Zluté. Pokud chcete
zménit poznamku nebo délku akce, zmacknete znovu klavesu Enter a provedete
zmény. Je-li ve stejné dobé zaznamenana ve Zvacim systému jakakoliv pozvanka,
program Vas na ni upozorni. Vybér jiného dne lze proveést pfesunutim do dolniho
seznamu a vybérem pfislusného dne nebo pfimo pomoci klavesy F5-Kalendar.
Pokud v3ak vyberete datum mimo nastaveny rozsah v Nastaveni-Diar, objevi se
chybové okno a kurzor se nastavi na nejvétsi (resp. nejmensi) datum v nastaveném
rozsahu. U dne si |ze také vytvofit poznamku podobnym zpusobem jako u hodiny.
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XXVII. EXTERNi PROGRAMY

imm Pri 1aseni drzba

AISLP-PZT
BOSO ABI 100

DATABAZE LECIV SUKL
EKG CARDIOSOFT
EKG-ARCOR

EKG-BTL

EKG-CARDIAX

EKG-SDS SCHILLER
EKG-SEIVA

EKG-SEIVA PRO WINDOWS
EKG-UMS

FORMATOVANI DISKETY

[ S —

Z programu lze spoustét libovolny jiny program na vasem pocitaci, aniz byste jej
museli opoustét (napf. rizné textové editory, program pro fizeni EKG, AISLP,
HANEMANN, jednoduché ucetnictvi atd.). Z tohoto duvodu se nabidka Moduly
nachazi v roletovém menu a Ize ji vyvolat z vétsSiny €asti programu (hlavni nabidky,
dekursu, vykonu). Zobrazi se seznam programd, které je mozné spoustét. Najedete
pomoci kurzorovych klaves na libovolny z nich a volbu potvrdite klavesou Enter.
Pokud je spravné provedena definice spusténi, program se spusti. Po jeho ukonceni
se opét vratite do stejné obrazovky, odkud byla funkce Moduly volana.

Definici spusténi libovolného programu provedete nasledovné. V okné Externi
moduly stisknete klavesu Ins. Otevie se okno Zalozeni externiho modulu. Do
poloZzky Nazev napisSte pojmenovani programu (zde neni nutné dodrZovat skuteény
nazev programu), ktery budete chtit volat. Do polozky Program je potieba
nadefinovat pfesnou cestu ke spousténému programu. Upozornéni! Pokud dany
program vyzaduje spousténi ze svého (aktualniho) adresare, je nutné nadefinovat
datovy soubor, ktery provede prfesmérovani aktualniho adresafe (napf.
C:/T602/T602.EXE nebo EKG.BAT., pfiponu neni nutné psat), vée nadefinujete do
poloZzky Domaci adresar. Do poloZky Parametry lze zadat libovolné parametry
pacienta, se kterymi bude software pfistroje pracovat (jméno, pfijmeni, rodné
Cislo...). Parametry se zadavaji pomoci Ctrl+K (kliCova slova). Pokud pfistroj uklada
vysledky do souboru, je tfeba jeho nazev napsat do Soubor s vysl.. Pokud nemate
vyplnéno nic v pfedavanych parametrech, je tfeba zvolit spravnou variantu pro
predavani informaci v poloZzce Komunikace pres soubor.

Takto provedenou definici potvrdite klavesou Enter na polozce Ok a v seznamu
Externi moduly se zaloZi nova polozka.
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Ponékud detailnéji si popiSeme definici volani EKG programu (od firmy BTL).

Nazev: EKG-BTL
Program: C:\BTLO8WIn\Ecg.exe
Parametry: $PJ $PP $PD
Domaci adresar: C:\BTLO8W:in
Soubor s vysl.:

Parametry a vysledky v kédu: Latin 2 (jakou Cestinu pfistroj pfijima
a pfedava)
Komunikace pres soubor: Neni

XXVIIl. NASTAVENiIi PARAMETRU V RUZNYCH CASTECH
PROGRAMU

vigwiv s

vyjmenovanych oddilech Ize toto nastavovani vyvolat pomoci kombinace klaves
Alt+F10.

a) Seznam pacientu

Zde si muzZete nastavit, jak chcete mit zobrazeny seznam pacient. Program Vam
nabidne dvé moznosti a to:

Zobrazit pojiStovnu a datum posledni navstévy — mimo dat pacienta se zobrazi
pojistovna, ke které pacient patfi, a datum jeho posledni navstévy.

Zobrazit typ a nazev_skupiny lékafi — kromé Udaju o pacientovi se zobrazi, ke
které skupiné Iékaru pacient patfi.

b) Dekurs

Zde si mUzete nastavit nékteré parametry pfi zobrazovani zkracené hlavicky pacienta
a pro praci s dekursem. Nastavuje se zde vSe ohledné elektronického podpisu (jesté
se nastavuje v Komunika¢nim modulu, vSe ve stejnojmenné kapitole).

Blikani_alergie — muzete povolit nebo zakazat blikani alergie ve zkracené hlavi¢ce
pacienta.

Cas navstévy — mimo data navstévy muzete povolit zobrazovani &asu navstévy
pacienta v datumove lince.

Uzij datum navstévy — jestlize pouzijete tuto nabidku, bude v urcitych Castech
programu (napf. zadavani vykonu, Iéku na recept, neschopenky atd.) do datumové
polozky implicitné dosazovano datum navstévy, v opacném pfipadé se pouzije
aktualni datum.

Zakaz _modifikace — po oznaceni této nabidky Vam program neumozni provadét
zpétné opravy ve starSich navstévach.

Kontrola req. popl. — pokud pouZijete tuto moznost, program Vas po ukonceni
prace v karté pacienta informuje, Ze nebyl vykazan regulacni poplatek. Zepta se,
zda jej chcete zadat.
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Kontrola reqgistrace - kontrola ZP pacienta a jeho registrace ke kapitaci (pro
fungovani je potfeba provést konfiguraci Sluzeb Praktika).
V dekurzu zobrazit — napravo v dekurzu se zobrazi nastavené informace

c) Vykony

Dopli odbornost — do nové zadavaného vykonu se automaticky zada odbornost dle
nastaveni pfepinace

Doplin_¢étvrté misto diagnézy — automaticky doplfiuje do vykonu s tfimistnou
diagndzou Ctvrté popf. paté misto

Automaticky novy vykon — nabizi po zadani vykonu ihned okno k vyplnéni dalSiho
vykonu

Ne ZUM v NP — zakaze zadavani ZUMu v nepravidelné péci

Omezeni vykazovani vykonu — |ze si zadat omezeni ve vykazovani vykonu, napf.
vykon smite zadat jen jednou do mésice apod..

Okno reg. poplatki — pfi zadavani signalniho kédu se nebude otvirat okno se
zadanim poplatku.

d) Formulare

Levy horni_roh - nastavenim ovlivnite posun tisku na formulaf. Ddlezité pro
trefovani se do jednotlivych kolonek. Posun je uveden v mm. Znaménkem ovlivnite
smér posunu (+ je smérem do formulare, - smérem ven z formulare).

Tisknout na — pouzivate-li jen jednu tiskarnu, nechte zvolenou aktivni tiskarnu.
Pokud vSak chcete zvoleny tiskopis tisknout jen na urcité tiskarné (kterou mate
nadefinovanou v nastaveni tiskaren), pak zvolte jeji Cislo.

Historie — u nékterych formularl si mizete nastavit jeji ukladani.

XXIX. OPRAVA DAT V UDRZBE

Archivace
est archivovanych dat
bnoveni dat

otisk karet

Oprava a eindexace dat
Preuctovat ykony a ZUM
Oprava orizenych kodu
oprava karet pacientu
Odsun dat

Stahnout z ebu aktualizaci
Sp stit aut. aktualizaci
Kopirovat staze ou instalaci

ormatovani disket
pravce souboru Ctrl+F
alkulacka ctril+s

Tato funkce umozniuje opravu chybnych stavl, které mohou nastat béhem prace
s programem, a u kterych se nejedna o chybu programu. Jde napfiklad o opravu
FAB tabulky, transakéniho souboru (chyba Btrievu pfi pfenosu urcitych informaci),

49



Ambulantni program Praktik — uzivatelsky manual

duplicitnich polozek a reindexace datovych soubord (vSeobecny problém
databazovych programu). Tyto chyby se pfi béhu programu projevi zobrazenim
Cerveného obdélniku s vypisem chybné zpravy napf.

nelze ¢&ist ze souboru
C:\PRAKTIK4\DEKURS.BTR
Error code Btrieve-43

Pokud se tedy takovato chybna zprava vypiSe, je nutné se spojit s autory programu.
Pfi tomto kontaktu je tfeba sdélit tyto udaje: presné znéni chybné zpravy (tj. cely
obsah Cerveného okna), ve které Casti programu k chybé doslo a pokud mozno i jaka
cinnost byla pfedtim provadéna. Na zakladé tohoto vyliceni chorobného stavu
pacienta (programu) je mozné stanovit diagnézu (pficinu chyby) a navrhnout zptsob
|éCby. Jako léCebny prostfedek slouzi Opravny program, ktery je volatelny z uvodni
obrazovky v roletovém menu polozka Udrzba - Oprava a reindexace dat. Po
jejim odklepnuti se zobrazi Seznam opravnych akci, ktery je mozné na zakladé
telefonické konzultace doplnit a potvrzenim polozky Proved’ provést opravu. A zbyva
uz jen pokraCovat v praci s Praktikem.

XXX. PRINTMAN - TISKOVY MANAZER %

Tiskovy manazer je program, ktery je nedilnou soucasti programu Praktik. Pouziva
se v pfipadé, pokud mate pfipojenou tiskarnu pfes USB port. Jak jej spustit jsme se
jiz vénovali v kapitole “Nastaveni programu a prava uzivatel(“.

POZOR
Pokud pFenasite pocita¢ a pfipojujete tiskarnu pfes USB, je potfeba, abyste
tiskarnu pfipojovali do stale stejného USB portu. Jinak Vam nebude program
tisknout.

Abyste si mohli nakonfigurovat manazera, musite se dostat do jeho nastaveni.
Postaci, kdyz 2x kliknete na ikonku spusténého manazZera. V zobrazeném okné si
vyberete nabidku Nastaveni.

a) Nastaveni
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&) Nastaveni =T

Obecné ] Fronta 1 |

Obecna nastaveni

Pouzivat tiskové fronty [V ispustit automaticky pri startu ‘Windows

v fronta1 [ fronta 2 [ dokumentace condensem
™ narecept tisknout I-C-P

™ upozomit ha vloZeni formuléie

=]
Interval sledovani: '5— | desetin sekundy

=]
Prodleva spusténi: W | sekund

Program je spustén z adresare:
C:APRAKTIKAY

konci této kapitoly). Musi byt povoleno, jinak se Vam po opétovném zapnuti
pocCitate manazer nespusti a nebudete z Praktika tisknout.

Dokumentace condensem — po zapnuti se bude tisknout dokumentace mensim
pismem, takze po strané zbude prostor pro vase poznamky.

Upozornéni na vlozeni formulare — pouzivejte v pfipadé, kdy lékafr posila tisk
formulart na tiskarnu, kterou ma u sebe sestra. Aby védéla, jaky formular ma vlozit,
zobrazi se ji tabulka s upozornénim, ktery formulaf ma vloZzit do tiskarny. Pokud
tiskne pfimo sestra na tutéz tiskarnu, tak naopak nepotfebuje, aby se ji tato tabulka
zobrazovala. Proto pfi svém vlastnim tisku pfida fajfku - Upozornéni od tohoto
uzivatele jiz nezobrazovat.

Prodleva spusténi — Printman nacita seznam tiskaren z Windows, ten vSak tésné
po startu Windows jesSté nemusi byt vytvofen. Proto zde musi byt nastaveno
minimalné 30 sekund.

Tisknout na tiskarnu on-line — v pfipadé, Ze prenaSite pc/notebook mezi
ordinacemi, tedy pfipojujete pokazdé jinou tiskarnu. Praktik pak tiskne na pfipojenou
tiskarnu, ktera je online. Ve spodni Casti okna je tabulka se seznamem vSech on-
line tiskaren, kde zatrhnéte ty, které maji byt pfi volbé tohoto prepinace pouZity.

~0On-line tiskamy

v! OKI MC561(PCL) %
v/| Brather QL-700 ‘
Microsoft XPS Document ‘Writer
Rullzin PNF Printer

Tisknout na vychozi tiskarnu — Praktik posila tiskové ulohy pouze na tiskarnu,
ktera je ve Windows nastavena jako vychozi.

Princip fungovani Tiskového manazera

Je docela jednoduchy. V Praktiku si nastavite adresar pro tisk, kam se budou ukladat
soubory pro tisk. Ze stejného adresare pak Tiskovy manaZzer vybere soubory pro tisk
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a predlozi je tiskarné, ktera je v manazeru nastavena. V rozSifené funkénosti lze
tisknout na vice tiskaren, které k jednotlivym formulafiim muizete nastavit.

Typ tiskarny
/\ Vyst. zarizeni :

\/
ﬁ Adresar pro tisk:[<RNEEIEN

<>

i
\/ Posun vsSech formularu :[eeFEeles

)
)
*% Praktik tiskovy manazer
)
)

Cesta k soubortm: [CATISKS =
Zakladni
Wistupni zafizeni: IDKI MCS61(PCL) —:-]

b) Konfigurace tiskarny

V horni Casti okna je zalozka Fronta 1, kde kliknutim na ni se dostanete do jeji
konfigurace, kde se nastavi tiskarnaly a zda chcete tisknout s podkladem (rozsSifena
funkénost) nebo bez.

c) RozsSifena funkénost

Slouzi pro tisk celych formulafd na Cisty papir, tisk razitka, podpisu apod.. Lze
nastavit tisk riznych tiskopist na rtizné tiskarny a z raznych jejich podavacu.

Zda je tiskopis mozné tisknout cely poznate, pokud se po kliknuti na vami zvoleny
tiskopis objevi nabidka Tisknout podklad - pokud zde bude fajfka, tisknete na bily
papir cely formulaf. V pfipadé, Ze tam fajfka neni, pouze vyplnite kolonky v tiskopise.

Abyste nemuseli pro kazdy formular v levém seznamu pracné nastavovat tiskarnu,
kdyz pouzivate jen jednu, staci stisknout tlaCitko Kopirovat a vesSkera nastaveni,
ktera jste provedli na aktualnim formulafi, se nastavi i ke v8em ostatnim. (V naSem
pfipadé po stisku tlaCitka kopirovat se ke vdem formularim pfiradila tiskarna OKI)

POZOR

TlaCitkem Kopirovat se neprfenese nastaveni tisku podkladu a tisk obrazk( (napr.
razitko..).

d) Tisk v sitové verzi programu

V pfipadé, ze mate sitovou verzi programu a kazdy z uzivateld ma svou tiskarnu a
chce na ni tisknout, je potfeba na pracovisté, které je stanici, nakopirovat Tiskovy
manazer na jeji lokalni disk. Z néj také manaZer spoustét. Je potfeba zkopirovat
soubor Printman.exe a Trcode.dll do slozky, kam nasmérujete i Praktik pro posilani
tiskovych souboru. Je to potom pékné logicky na jednom misté.
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[0

Tento program je nedilnou soucasti programu Praktik, pro néjz zprostfedkovava
nasledujici funkce:

vedeni Cisté elektronické dokumentace jejim elektronickym podepisovanim
pfijimani laboratornich vysledkd plné automatizované pres internet pfimo do
karet pacient(

velmi snadno posilat vyuétovani pres internet zdravotnim pojiStovnam
sdruzenych v portale ZP a MVCR

pfimé prenaseni textu z Praktika do Windows a naopak

posilani kratkych informaénich SMS pacientiim (napf. pozvanku nebo laboratorni
vysledky). Zpétnou informaci se dozvite, zda zprava byla pfijemci doru¢ena (na
rozdil od korespondenénich listk().

posilani e-maild pacientiim

automatické stahovani novych verzi Praktika

<> Nastaveni Q@

Obecné ]EI. podpis | Wisledky | EL Gétovani | Proxy |

Obecné Povolené funkce
v it icky pri startu Wi
v spustit automaticky pfi startu Windows [ posilat SMS

|7 posilat e-maily

|~ posilat data na IZIP

Prioien
DESER: fv elektronicki podpis
Cas aut. odeslani .  12:00:00 = [V dGschova

Cas aut. poloZeni : I 0:01:30 =+ v laboratomi visledky

" pouZit tel. pfipojeni (¢ nepouzit v elektronicke détovani

Jv automatické aktualizace

Telefonni pripojeni : _l

Program je spustén z adresére:
C:APRAKTIK 4\zprawvy’s

v ok |

V tomto okné musi byt povoleno - spustit automaticky pri startu Windows (aby se
tento program automaticky pustil po spusténi Windows a tim padem mohly fungovat
veskeré sluzby, které si zde nastavite).

a) Spusténi komunikaéniho modulu

Ve Windows Start — VSechny programy — Praktik — Praktik —»

— Komunikaéni modul

Po chvili se objevi Cervenomodra ikonka vedle hodin ve Windows.
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[ 15:58

s & ) stfeda

Poklepanim mysi na tuto ikonku se dostanete do nastaveni Komunikacniho modulu.

TIP

Rychleji se do nastaveni Komunikacniho modulu dostanete — kliknutim pravym
tlaCitkem na ¢ervenomodrou ikonku ve Windows na spodni listé vedle hodin a
volbou Nastaveni

b) Posilani SMS

Tato funkce slouzi k posilani kratkych sms zprav pacientim pfimo z programu
Praktik. Zpétnou informaci se dozvite, zda byla zprava pacientovi doru€ena. Je to

Vv s

nadstandardni funkci, je tfeba mit sepsanou smlouvu, kterou s vami uzavieme.

Nastaveni v Komunikaénim modulu

Funkce posilat SMS musi byt povolena. Jedna se o funkci, kterou zprostfedkovava
firma Konzulta a je tedy tfeba mit prostfednictvim naS$i firmy sepsanou smlouvu, ve
které si sami zvolite ID uzivatele a Heslo uzivatele. Tyto udaje pak vyplnite v dalSim
okénku, kdyz kliknete v hornich zalozkach na SMS

Nastaveni v Praktiku

Abyste mohli posilat sms zpravy, musite mit v hlavi¢ce pacienta ulozeno jeho mobilni
Cislo. Posilat sms zpravy muzete jednotlivé, pfimo z karty daného pacienta stiskem
Shift+F2. Zobrazi se vam tabulka pro text samotné zpravy.

] Poslat zpravu

b
o

Predmet (iouze Ero e-mail):

Text Z

Napsano znaku 39

bez potvrzeni — pokud zde nebude kfizek, po poslani sms zpravy se poté
v doruenkach dozvite, zda sms byla pacientovi doru¢ena

Zpravy lze posilat i hromadné, kdy si v seznamu pacientll oznacite vSechny pacienty
F6, kterym chcete zaslat stejnou zpravu a stisknete F10. Zvolite Obesilani
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pacientu sms Ci e-mailem a zobrazi se vam opét tabulka viz. pfedesly obrazek,
kde napiSete text sms zpravy.

Potvrzeni o doru€eni vami poslanych zprav najdete v seznamu pacientu- stisknout
F10, Protokoly o doruceni SMS zprav naleznete hned pod pfedeSlou nabidkou.

c) Posilani e-maila

Funkce slouzi k zasilani e-mail, které jsou uvedeny v hlavi€ce pacienta, pfimo
Z programu.

Nastaveni v Komunikaénim modulu

Funkce posilat e-maily musi byt povolena. V hornich zalozkach pfibyla E-mail. MySi
na ni kliknete a otevie se vlastni nastaveni.

SMTP Server, ID uzivatele a heslo - tyto informace ziskate od vaseho
poskytovatele internetového pfipojeni, popf. kde mate ulozenu mailovou adresu,
kterou k posilani zprav budete pouZzivat.

Adresa odesilatele — vase mailova adresa, na kterou vam mohou pacienti
odepisovat

Posilani mailu v Praktiku

Posilat mail mlUzete jednotlivé, pfimo z karty daného pacienta stiskem Shift+F3.
Zobrazi se vam tabulka pro text samotné zpravy.

[1 Poslat zpravu

b
(o)

Predmet (pouze pro e-mail):
sledky kontrol

Text Z

Napsano znaku 169

Zpravy lze posilat i hromadné, kdy si v seznamu pacientl oznacite F6 vSechny
pacienty, kterym chcete zaslat stejnou zpravu, stisknete F10. Zvolite Obesilani
pacientlu sms Ci e-mailem a zobrazi se vam opét tabulka viz. pfedeSly obrazek

d) Elektronicky podpis

Slouzi k podpisu |ékafskych zaznam( v pacientové dokumentaci vedené pouze
elektronicky. Aby byly dodrzeny podminky provedeni Cisté elektronické
dokumentace, je ktomu potfeba mimo jiné elektronicky podpis. Abyste mohli
pouzivat podpis, je tfeba mit v pocitaci nainstalovan_kvalifikovany certifikat.

O certifikat si musite zazadat u certifikaCni autority. Vyfizeni certifikdtu musite
provést osobné. Pokud mate nainstalovan jakykoliv jiny certifikat, jedna se o
certifikat komeréni. Ten se Kk elektronickému podpisu nepouziva (nebylo by
vyhovéno zakonu).
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Nastaveni v Praktiku

Nejdfive je potfeba povolit nadstandardni funkci v programu. V seznamu
nadstandardd mit s pomoci hesla (které Vam sdélime po telefonu nebo jej mate
napsané na fakture) povolen Elektronicky podpis.

Vlastni vytvorfeni zadosti o podpis mlzete provést klavesou Shift+F3 v dekursu nebo
automaticky pfi opousténi dekursu. Nastaveni podpisu se provadi Alt+F10 v dekursu
jakéhokoliv pacienta v pravé Casti zobrazené tabulky.

digitalni podpis
i

a

podepisovat automaticky - pfi opusténi dekursu pacienta dojde k automatickému
podpisu navstévy

zobrazit podepisovana data - pred vytvofenim podpisu se zobrazi podepisovany
text. Je to moznost, jak zkontrolovat, co vlastné podepisujete.

zobrazit znacku v dekursu — jeho zapnutim se na konci fadku s datem v dekursu
u podepsané navstévy zobrazi znak ,S*.

zakazat podepisovani znemozni aktualné pfihlaSenému uzivateli podepisovat
dokumentaci.

Samostatné se podepisuje navstéva a pfipis.

Informace o podpisu si oteviete stiskem jakékoliv klavesy na fadku s datem
v dekursu. Zjistite, kdy a kym byla navstéva, popf. pfipis, podepsan.

[1] Navstéva |

pERIH14.01. 2011 Ne=EH15: 11
Diagnoza: g Elektronicky podpis
Typ navstevy Navstéva:
07 14.01.2011 15:44:26
NOVAK KAREL
Pripis:

bez podpisu

Nastaveni v Komunikaénim modulu

V nastaveni Komunikacniho modulu musi byt Elektronicky podpis jako povolena
funkce.

K vlastnimu vybéru certifikatu, kterym budete podepisovat navstévy, dojde pfi prvni
zadosti o podpis z programu Praktik. Program automaticky zobrazi okno a vyzve vas
k vybéru platného certifikatu. Pokud jste jiz nékdy méli vybrany certifikat, zde jej Ize
zmeénit za jiny.
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= Nastaveni g@@

Obecné  EL podpis | Vijsledky | EL détovani | Prosy |

Platné certifik aty
Usivatel |NOVAK KAREL ~]

a Wystaveno pro Vystavitel Popisny nazey Datum expirace
(5] MUDr. KAREL NOVAK PostSignum Qualfied ... 11.1.2012

£ >
Vybrang certifikat: MUDr. KAREL NOVAK
’ \ybrat

Certifikat vyberete tak, ze v seznamu certifikata kliknutim oznacite a potom tladitkem
Vybrat potvrdite vybrany certifikat. Na zavér je tfeba nastaveni ulozit pomoci OK.
Pokud byl vybran platny certifikat, provede se vlastni podpis dat.

e) Kopirovani textu (clipboard)

Funkce umoznuje kopirovat jakykoliv text z dekursu pacienta do Windows a naopak.

Nastaveni v Praktiku

Nejdfive je potfeba provést vlastni nastaveni. V dekursu kteréhokoliv pacienta
Ctrl+F10 (objevi se tabulka funkci uschovy) v zobrazené nabidce stisknout F10.
V tabulce, ktera se tim otevre, pfidate kfizek obsah uschovy a uschovu davat i
do windows uschovy.

[1] Nastaveni vkladani textu

Na misto kurzoru vkladej

odkazy jsou uloZeny v adresari:
C: \PRAKTIK4\ZPRAVY\

Funkce kopirovani se v dekursu spusti Ctrl+F4. VeSkeré klavesoveé zkratky, které Ize
pfi kopirovani pouzit, se zobrazi na spodni listé v Praktiku, kdyz stisknete klavesu
Ctrl.

Kopirovani z Praktika do Windows

Po oznaceni textu, ktery chcete kopirovat, stisknete Ctrl+F5 (aby se text ulozil do
windows clipboardu). Ve Windows pomoci klavesové zkratky vlozite text (napf.
Ctrl+V - vlozit text)

Kopirovani z Windows do Praktika

Ve Windows si oznacite dany text (napf. Ctrl+V), pujdete do dekursu, kam chcete
text vlozit, a stisknete Ctrl+F6. Text se vlozi.
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TlaCitkem Esc se ukonci funkce kopirovani v Praktiku.

Nastaveni v Komunikaénim modulu

V nastaveni Komunika¢niho modulu musi byt povolena funkce Uschova.
f) Laboratorni vysledky

Funkce slouzi k automatickému importu laboratornich vysledku, které vam laborator
posila na vas mail, nebo jsou ulozeny na FTP (popf. pouZivate jejich klienta) do
programu Praktik, pfimo do karty pacienta. V pfipadé vysledkl posilanych na Vami
zadany mail se po importu do Praktika smazou vSechny soubory, které byly v mailu.
Z tohoto duvodu je nutné, aby tento mail byl pouzivan pouze na prijem vysledku!!

Nastaveni v Praktiku

V seznamu pacientld F10- v zobrazené tabulce zvolte Import dat a poté Import
laboratornich vysledkl. Do nastaveni se dostanete stiskem Alt+F10, kde je
potfeba nastavit, v jakém formatu jsou vysledky, které Vam laborator zasila.

[] Nastaveni Tlab. vysledku

z
Cesta k vysl.: [ENWYIIN

Pacienty do fronty
v

:
d

automaticky importovat vysledky — program bude po urcitém ¢asovém intervalu
kontrolovat, zda nepfiSly nové vysledky. Pokud nalezne néjaké soubory s vysledky,
upozorni Vas zobrazenim okna. V ném pak jen povolite, aby se vysledky
importovaly.
cesta k vysl. — je potieba nastavit stejnou cestu k souboru, kam se vysledky
nahravaji.
e V pfipadé€, Ze pouzivate na stazeni program z laboratofe, nastavte zde cestu
ke slozce, kam vysledky uklada jejich klient na Vas pocitac.
e Pokud se laboratofe stahuji z mailu nebo FTP - je potfeba nastavit cestu, kam
je bude komunikac¢ni modul stahovat a poté ukladat. Zalozte si na vysledky
novou slozku na mistnim disku napf. Labor (C:\Labor\). Do této slozky tak
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bude komunikacni modul stahovat vysledky a Praktik si je z ni bude vybirat a
importovat do programu.
Adresaf musi byt stejny jak v nastaveni v Praktiku, tak i v nastaveni laboratofi
v komunikacnim modulu.
pacienty do fronty — po importu vysledki se Vam zobrazi seznam vsSech
pacientim, ktefi maji nové vysledky, a vy si je tak mizete prohlédnout

Nastaveni v Komunikaénim modulu

Pfi zapnuti této funkce v komunikacnim modulu se nabidne v hornich zaloZzkach
Vysledky.
Nastavi se zde interval vybirani z e-mail nebo FTP.

== Nastaveni Q@@

Obecné Visledky |F’roxy I

v pouzivat schranku 1 [~ pougivat schranku 2
Schranka 1 . :
POP3 server: IPOF’3_seznamicz [~ pfilohy jsou Sifrovany pomoci PGP
ID usivatele: llaboratorPV@seznam.c
Heslo: e Adresdr pro ukladani priloh:
ot 1110 [C:\Labor =
Schranka 2
POP3 server: I [~ prilohy jsou $ifrovany pomoci PGP
ID wZivatele: I
Heslo: I Adresar pro ukladani priloh:
Port: 1110 EI

X Stomo 1 « 0K I

POP3 server — doplnit server, na kterém se e-mailova adresa nachazi

ID uzivatele — e-mailova adresa

Heslo — heslo pro pfistup na e-mail

Adresar pro ukladani priloh — vysledky jsou modulem nacteny a uloZzeny do
souboru, ze kterého je pak Praktik nacita. Proto doporucujeme vytvofit si na pevném
disku adresaf, kde se tyto vysledky budou ukladat napf. C:\Labor\

g) Elektronické uétovani
Tématu jsme se vénovali jiz v kapitole “Vyuctovani pojistovnam®.

h) Automaticka aktualizace programu Praktik

SlouzZi k automatickému upozornéni a nasledné aktualizaci programu Praktik.
K zapnuti této sluzby, kterou Praktik nabizi, je nutné mit pocitaC, na kterém mate
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nainstalovany Praktik, pfipojen k internetu. Poté je nutné provést jen jeden krok.
V modulu musite mit povolenu funkci Automatické aktualizace.

Pfi spusténi Praktika se zobrazi tabulka, Ze byla nalezena nova verze programu.

Zvolite si, zda ji chcete instalovat nebo nechcete. Pokud zvolite, Ze ji ted nainstalovat
nechcete, Praktik vas po urcité Casové prodlevé opét informuje o této nové verzi.

XXXIl. POPIS ODLISNOSTi PRO OSTATNi ODBORNOSTI

Tato kapitola je uréena uzivatelim jednotlivych specializaci Praktika.

a) Gynekolog

Praktik 4.98d

Titl: RE:23.55.11-5784 UEk:12
Adresa:Ha Sidlifti 286 Lutin Di=p:
Zamés ., : Diag:

Parita: lgravida lpara BAEBE BUPT BGEU Alerg.:
Pomoc Ciselniky Karta Pozvani Tizky Moduly Hodnoty Texty Téhotenstuvi [
[1 Téhotenstui
Seznam Zavazny TP dle PM: 8.12_2080084 Uaha: il Uoska =iy
3.83.2809 neukontno~ Uyietieni Termin Ugsledek TP
[x1 812
ihned <>
[¥1 1
[x1]
[x1]
[¥1
[x1
Mate#ska dovolena 7.18.-27.18.

o
N
§
-
\
\
.
\
.
v

G

Fif| F2 F5 F? F? Fi8 Ins Enter Del

U kazdé Zeny je mozné z dekursu zobrazit seznam jejich téhotenstvi. Jestlize se
podivate v dekursu na roletové menu, naleznete zde poloZzku Téhotenstvi. Po
stisku kombinace klaves Alt+S se otevie Seznam tehotenstvi této pacientky. Po
stisku klavesy Ins se otevie okno pro zaloZeni nového téhotenstvi, pokud je jiz
predchozi ukonceno. V téhotenstvi mizete zaznacit Ctyfi stavy (Neukonceno, Porod,
Potrat a Interrupce). Nejdulezitéjsi je ovSem faze Neukonéeno, ktera nastavi odliSny
chod programu. NeZz téhotenstvi ulozZite, zaznacte datum poslednich menses PM a
hmotnost Zeny na pocCatku téhotenstvi. Po potvrzeni t€éhotenstvi se vpravo nahofe
mezi hlavickou a dekursem zobrazi Cervené l jako gravidni. Jestlize nyni zaloZite
navstévu, zobrazi se na datumoveé lince tyden téhotenstvi a pod linkou seznam
sledovanych hodnot, které by mély byt zené v prabéhu téhotenstvi zméreny. Jestlize
nyni zadavate hmotnost, zobrazi se hodnota naméfena na pocatku téhotenstvi.
Zadate novou hodnotu, potvrdite a do polozky Hm pod datumovou linkou se dosadi
prirastek Zeniny hmotnosti. Dal§i zajimavou polozkou je Cyto. Zadate-li stupen
cytologického vySetfeni pomoci Cyto nebo kombinaci klaves Alt+H (vybér cytologie),
zobrazi se tato hodnota nejen pod datumovou linku, ale i jako dispenzarni skupina
v hlavi¢ce pacienta.

b) Stomatolog
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Praktik 4.113c

i ] RC:78.12.05/485 Veék:32

Adresa: Disp:

Zames. : Diag:

Povol. : Alerg.:

Pomoc Ciselniky Karta Pozvani Tisky Moduly Hodnoty Text
[] Chrup

Datum Stav chrupu Index KPE 4,/32%100=12.50 D D

BEEG=nSN . 8 7 6 5 4 3 2 1 10 20430 AL B UGE S 8

<

(4]

Index CPITN: [g
Navrh osetreni Index KPE 3/32%100= 9.38
L I U e e 12243, A= 5 6L 7% 8

A
7
ol
Bl
o
H
P
R
M
X
O

oO—
HH

:

Flg F2 F3 F4 F5 F7 F9 F10

Nachazite se v dekursu pacienta. V dolnim menu je zobrazena polozka F6-Chrup.
Po stisku klavesy F6 se zobrazi dva zubni kfize Stav chrupu a Navrh osetreni.
Mezi kfiZi se pfepina klavesou Tab. Po kfiZi se pohybuje kurzorovymi klavesami
nebo opétovnym stiskem Cisla zubu, kdy kurzor preskakuje mezi jednotlivymi
kvadranty. Jestlize chcete zadat zubni znacku, mate hned dvé moznosti. Budto na
prislusném zubu stisknete klavesy Enter a vyberete v Seznamu znacek pfislusnou
znaCku, kterou opét potvrdite stisknutim Enter, nebo zapiSete jedno resp.
dvouznakovou zkratku. Seznam zkratek opét naleznete v Seznamu znacek
v pravém sloupci.

Pokud chcete z dolniho chrupu pfenést znaCku do Stavu chrupu, stadi na
prislusném zubu stisknout klavesu F3-Prenos. Jestlize ma pacient ¢astecné mlécny
chrup, mulzete patficné zuby oznacit fimskou Cdislici pomoci klavesy F4-Ml.zub.
Klavesou F9 potom vytisknete Stav chrupu. Ten lze tisknout i vramci tisku
pacientovi (resp. vSech) dokumentace. Jesté néco k indexim KPE a CPITN. KPE
znaCi kazivost chrupu a vypocitdva se automaticky. CPITN znacli stadium
paradentdzy a je potieba jej psat manualné.
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c) Pediatr

Praktik 4.113c

mibEl RC:99.05.12/541 Vék:12
Adresa:Moravska 5,Prostéjov 796 01 Disp:
Skola :zS choraze,cChoraze 5,ProstéjovDiag:
Porodni vaha:3250 g Délka:45 cm Alerg.: :
Pomoc Ciselniky Karta Pozvani Tisky Moduly Hodnoty Texty JSPP Ockovani
[IN Ockovaci prukaz ]
Oockovann PEWED Termin vakcina Reakce Sarze

oy
2. davka 12.[]
. | Tuberkulosa
o= [SlaleM20 . 05. 2011
. |[vakcina
. |Sarze
. |Reakce

Fl

U pediatrické verze jsou v dekursu dvé odliSnosti a to JSPP (jednotny systém
preventivni péCe) a 0ckovani.

Po stisku klaves Alt+J se zobrazi seznam povinnych preventivnich prohlidek. Po
odklepnuti libovolné poloZzky v seznamu se otevie maly editor pro zaznamenani
poznamek ke zvolené preventivni prohlidce.

Po stisku Alt+V se zobrazi O¢kovaci prikaz daného pacienta, kde je vzdy uvedeno:
kdy bylo jaké oCkovani provedeno, ktera davka, datum ockovani, oznaceni vakciny,
Sarze a reakce. Pfidavat rizna oCkovani Ize klavesou Ins, kde se dostanete do
Ciselniku ocCkovani. V hlavni nabidce programu je ve Statistikdch Seznam
ockovanych pacientu. Nastavite si oCkovani, u kterého Vas zajimaji pacienti.
Seznam lze tfidit podle: pacienta, data o¢kovani, vakciny, SarZze a reakce.

XXXIIl. POPIS NEJCASTEJI POUZIVANYCH KLAVES

1. v celém programu

F1 - help
F9 - print
Enter - potvrzeni volby
Esc - navrat / zruSeni volby
Mezernik - nastaveni prepinacu
Ins - pridat polozku
Del - zruSit polozku
2. Ciselniky
F2 - oprava polozky
F4 - setfidéni podle kodu
F5 - setfidéni podle nazvu
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3. seznam pacientl

F4
F5
F6
F7
F8
F10

4. dekurs
F2
F3
F4
F5
F6

F7, F8
F10

5. udtovaci ¢ast
F2

F3
F6
F10

6. davky

F2

F3

F5

F6

F8
Alt+F2
Alt+F3
Enter

7. diaf
F6
F7

8. zvaci systém
F2
F3
F4
F7
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setfidéni podle Cetnosti

setfidéni podle rodného Cisla

setfidéni podle pfijmeni

oznaceni pacienta

seznam pozvanych pacientll na aktualni den
maska

funkce, které je mozné pouzit v praci s pacienty

medikace pacienta

preddefinované texty k dekursu

zalozeni navstévy

uCtovaci €ast pacienta - vykony

pro verzi “STOMATOLOG?” zubni kfiz, jinak zvolena
sledovana hodnota

zvolené sledované hodnoty

rozSifena hlavicka pacienta

pfi ukladani vykonu nebo ZUMu znamena navrat do
dekursu

preddefinované vykony

v seznamu vykon( znamena zalozeni ZUMu

pfi ukladani vykonu nebo ZUMu znamena navrat do
seznamu pacientd

uctuj

proplat
kopiruj

smaz prazdné
oznac
oductovat
neproplacena
statistika

nezapomen
zvaci systém

preobjednat (pfenos)
seznam pacientu
seznam pozvani pacienta
diar
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